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1. RESUMEN EJECUTIVO

Colciencias, mediante el articulo 6 de la Ley 1286 de 2009, es el ente rector del
Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion y tiene dentro de sus
funciones promover el desarrollo cientifico, tecnoldgico y la innovacion en el pais
de acuerdo con los planes de desarrollo y las orientaciones trazadas por el Gobierno
Nacional, y propiciar las condiciones necesarias para que los desarrollos cientificos,
tecnoldgicos e innovadores se relacionen con los sectores social y productivo, y
favorezcan la productividad, la competitividad, el emprendimiento, el empleo y las

condiciones de vida de los ciudadanos.

Partiendo de su experiencia ejerciendo este rol, con la cual ha formulado e
implementado diferentes iniciativas y programas, pone a disposicién del Sistema
Nacional de Ctel y de las Entidades Territoriales la oferta de Innovacion Empresarial
con el fin de orientar la formulacién y estructuracion de proyectos que tienen

objetivos similares a los trazados por Colciencias.

En este sentido, el presente proyecto presentado por el Departamento de TOLIMA
se acoge al proyecto de “Oferta - Colciencias Innovacion Empresarial”’, y busca
abordar el médulo 2 “SISTEMAS DE INNOVACION EMPRESARIAL”. Lo anterior,
considerando que el analisis de la situacion del departamento de TOLIMA evidencio
segun el indice de Competitividad Departamental de la Universidad del Rosario y el
Consejo Privado de Competitividad, que el Departamento ocupa el lugar nimero 14
en el escalafon entre 25 departamentos evaluados. En el pilar de sofisticacion e
innovacion empresarial ocupa también la posicion nimero 14 con una calificacion
de 4.99 sobre 10, lo que evidencia una amplia brecha si se compara con la region
mejor calificada en sofisticacion e innovacion, Bogota D.C, con 9.61 puntos.

Datos del Observatorio de Ciencia y Tecnologia (OCyT, 2015) dan cuenta de que la
inversion en I+D del Departamento de Tolima representa tan solo el 0.49% de la

inversion nacional en este rubro. En cuanto a Actividades de Ciencia Tecnologia e



Innovacion (ACTI) el panorama es ligeramente mas alentador, pues la inversion del
Departamento representa el 1.14% del total nacional, cifra similar a la de
Departamentos como Atlantico y Bolivar. La informacion hace visible una brecha
importante en materia de inversion en ACTI e I+D en el Departamento del Tolima,
incluso si se compara con otros Departamentos de la Regidon Central, sin embargo
lejos de irreversible, este escenario refleja la oportunidad que para el Departamento
de Tolima representa la ejecucion de proyectos encaminadas a dinamizar la
actividad innovadora del sector empresarial y a aumentar el interés de estas

empresas en invertir en actividades conducentes a la innovacion.

Siguiendo la metodologia y lineamientos otorgados por Colciencias, el proyecto se

resume asi:

Objetivo General Generar capacidades de innovacion en las
empresas através de la implementacion de
sistemas de innovacion que permitan aumentar la
competitividad y productividad del Departamento
de TOLIMA.
Objetivos especificos Objetivo especifico 1: Generar capacidades en las
empresas a través de la creacion y/o consolidacion de
Sistemas de Gestion de Innovacion
Objetivo especifico 2: Implementar estrategias de
seguimiento y medicién de resultados e impactos
Duracién 23 meses
Financiacién requerida $3.333.051.374

Lugar de ejecucién Departamento de TOLIMA

Entidad territorial proponente
Ejecutor Gobernacion de TOLIMA

2. ANTECEDENTES

El Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2014-2018 “Todos por un nuevo pais” tiene
como una de sus estrategias transversales el fortalecimiento de la Competitividad
Estratégica e Infraestructura, cuyo principal propédsito es el de “incrementar la
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productividad de las empresas colombianas a partir de la sofisticacion y
diversificacion del aparato productivo colombiano”, pues en cuanto se producen
productos mas complejos y especializados, es posible generar mayores ingresos y
empleos calificados. De igual manera, sefiala que uno de los determinantes del
aumento de la productividad es el fortalecimiento de la capacidad de innovacién en
las empresas, pues esto le permite desarrollar e implementar nuevos procesos
productivos, que podrian traducirse en una reduccion de costos, aumento de la

produccion, desarrollo de nuevos productos 0 acceso a nuevos mercados.

Con el fin de alcanzar el objetivo anteriormente mencionado, la politica de desarrollo
productivo y las estrategias de Ciencia, Tecnologia e Innovacion en el pais

requieren el cumplimiento de los siguientes principios:

e Las necesidades empresariales seran el centro de gravedad del desarrollo
productivo.

e Diferenciacion y especializacion de las regiones en funcion de sus ventajas
comparativas y competitivas.

e Internacionalizacion.

e El consumidor global es el motor de la demanda.

e Talento humano para el Desarrollo Productivo.

e Criterios de desempefio, monitoreo y evaluacion.

De esta manera, el PND traza como una meta primordial, promover el desarrollo
tecnolégico y la innovacibn como motor de crecimiento empresarial y del
emprendimiento, por lo que las estrategias planteadas giran en torno a varios

frentes:

e Incrementar las capacidades tecnologicas de las empresas, entendidas como
los conocimientos y habilidades para adquirir, usar, absorber, adaptar, mejorar
y generar nuevas tecnologias. Por lo anterior, se busca estimular dos tipos de

capacidades tecnoldgicas: de innovacion (alcanzar nuevas combinaciones de



los factores existentes) y de absorcion (reconocer el valor del conocimiento

nuevo y externo, asimilarlo y aplicarlo con fines comerciales).

e Profundizar el financiamiento del emprendimiento y la innovacién mediante la
creacion de mecanismos de financiacion alternativos acordes con las
necesidades segun nivel de desarrollo, ambicion y potencial. Adicionalmente,
se busca implementar y difundir herramientas de validacién temprana en
mercados, y mecanismos de incubacion y aceleracion de proyectos e

iniciativas.

e Mejorar la calidad de la gestion de la innovacién en empresas, asi como
fomentar una cultura empresarial para la innovacion, por lo que la creacion de
capacidades de gestion de la 1+D+i se realiza mediante el impulso a la
transformacion de las ideas en prototipos construidos desde la perspectiva de
mercado, construccion de vinculos e intercambio de conocimiento entre
empresas, y fomento a la cultura de la innovacion mediante la difusion de
casos de éxito que permitan obtener lecciones aprendidas y disminuyan la

percepcion de riesgo sobre la inversion en CT+I.

e Contar con una base empresarial innovadora amplia a través del ajuste
normativo a los beneficios tributarios orientados a incluir la posibilidad de
financiar innovacion, eliminar el requisito de realizar proyectos exclusivamente
a través de grupos de investigacion, y permitir la emision de créditos fiscales
para MIPYMES que acceden al instrumento. Para complementar este
esfuerzo, Colciencias realizara acciones administrativas para un uso amplio de

los beneficios tributarios para desarrollar proyectos de CT+l.

Colciencias, mediante el articulo 6 de la Ley 1286 de 2009, es el ente rector del
Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion y tiene dentro de sus
funciones promover el desarrollo cientifico, tecnologico y la innovacion en el pais

de acuerdo con los planes de desarrollo y las orientaciones trazadas por el Gobierno



Nacional, y propiciar las condiciones necesarias para que los desarrollos cientificos,
tecnologicos e innovadores se relacionen con los sectores social y productivo, y
favorezcan la productividad, la competitividad, el emprendimiento, el empleo y las

condiciones de vida de los ciudadanos.

En desarrollo de este cometido, Colciencias desde su creacion ha disefiado e
implementado convocatorias, estrategias y ha promovido iniciativas que se han
puesto a disposicion de los actores del Sistema y cuya eficiencia e impacto ha sido
en varios casos, objeto de evaluacion no sélo por Colciencias sino por entes

externos, de tal forma que su utilidad y beneficio ha sido validado.

En relacién con la innovacion empresarial, Colciencias ha implementado estrategias
e iniciativas como Alianzas para la Innovacién, el programa de Gestidon de la
Innovacion Empresarial y ha implementado convocatorias de cofinanciacion de
proyectos y programas de I|+D+i, que han sido objeto de mejoramiento y
perfeccionamiento a través de los afios, los cuales cuentan con reconocimiento y
credibilidad.

A continuacion, se realiza una breve descripcidn de la trayectoria de estas iniciativas

gue sera profundizada en los apartes posteriores.

2.1. Alianzas para la innovacioén

La estrategia Alianzas para la innovacion tiene como objetivo principal el de generar
capacidades de innovacién en micro, pequefias y medianas empresas de diferentes
regiones de nuestro pais para aumentar la competitividad y productividad. Alianzas
para la Innovacion ha potenciado la promocion de la innovacion y la divulgacion de
herramientas y métodos que facilitan el proceso de innovacion. A continuacién, se

sefala esta trayectoria en términos de empresas atendidas y resultados globales:
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Ejercicio Piloto 2009-2011

2.465 empresas beneficiadas.

49 eventos de promocién de la cultura de la innovacion.
27 casos regionales de éxito documentados.

42 Planes de Desarrollo Tecnolégico formulados.

166 proyectos de innovacion.

Alianzas Regionales para la Innovacion 2012-2014 (Fase )

9 Alianzas Regionales constituidas.

135 Conferencias y talleres de innovacion con méas de 5000 asistentes.

44 eventos de reconocimiento.

1187 empresarios formados.

116 casos de éxito documentados.

561 consultores de innovacion formados.

72 proyectos en innovacion incremental cofinanciados.

479 planes de innovacion incremental estructurados.

Alianzas para la Innovacion 2015-2016

9 Alianzas regionales constituidas.
6.593 empresas sensibilizadas
130 eventos de reconocimiento.
1.111 empresas apoyadas.

20 casos de éxito documentados.

195 Consultores formados.

Alianzas parala Innovacion 2016 -2017

8 Alianzas regionales constituidas.

1.715 empresas apoyadas en procesos de innovacion
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La anterior estrategia se ha desarrolla en alianza con las Camaras de Comercio y
Confecamaras; lo que ha permitido la articulacion con entidades en torno a
tematicas relacionadas con la competitividad regional buscando que las empresas

incorporen en una cultura de innovacion.

2.2. Gestion de la Innovacién empresarial

Esta estrategia tiene como objetivo generar capacidades en las empresas a través
de la creacion y/o consolidacion de Sistemas de Gestion de Innovacion. Por ello, se
busca que las empresas identifiguen nuevas oportunidades para innovar y que
exista un flujo permanente de nuevos productos (bienes o servicios) y procesos con
modelos de negocio simples y exitosos 0 que generen valor agregado en los

productos nacionales existentes.

Mediante esta estrategia se ha identificado que las empresas carecen de
conocimiento sobre cémo innovar de manera permanente y como reducir el riesgo
asociado a la innovacion, por lo que esto representa una de las principales

necesidades que aun persisten en materia de competitividad empresarial.

La estrategia se puso en marcha en el 2011 con el foco especifico de crear sistemas
de gestidn de la innovacion que permitieran el desarrollo de una capacidad interna
permanente para innovar y a su vez se evidenciara su funcionamiento con la
implementacion de un proyecto piloto. A continuacién, se presenta un cuadro

resumen de la trayectoria en nimero de empresas y recursos invertidos:

Tabla 1. Empresas apoyadas en Sistemas de Innovacién empresarial

Ao 2011 2012 2013 2014 2015-2016**

Empresas Apoyadas 41 26 94 14 138

Monto Financiado* 7,639 3,701 18,105 2,432 2,148

*Valores en millones de pesos
** A partir de la estrategia regional de Sistemas de Innovacién en Barranquilla, Bucaramanga, Cali y Clcuta.
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La distribucion de las empresas por sectores econdémicos se presenta en la
siguiente figura, donde se muestra que la mayoria corresponde a empresas del

sector manufacturero.

Figura 1. Sectores Econdmicos de empresas beneficiarias 2013-2016

Sectores Econdmicos de empresas beneficiarias 2013-2016

Distribucion de agua; evacuacion y tratamiento de aguas.. ll 1
Actividades artisticas o de entretenemiento 1l 2
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado Il 2
Explotacion de minas y canteras 1l 2
Alojamientoy servicios de comida 1l 2
Actividades financieras y de seguros |l 2
Actividades profesionales, cientificas y técnicas [l 4
Actividades de servicios administrativos y de apoyo [l 4
Educacion [N 5
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca [N 8
Transporte y almacenamiento [N 10
Construccion NN 12
Actividades Inmobiliarias NN 14
Actividades de atencion de la salud humana y de asistencia sodal | 18
Otras actividades de servicdos IR 27
Informacion y comunicaciones [N 27
Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos... IR 29
Industrias manufactureras .— 76

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Fuente: (Colciencias, 2016).

Con respecto al tamafio de las empresas, las medianas y grandes han sido las

principales beneficiarias:

Figura 2. Tamafio de empresas beneficiarias

¥ Grande
¥ Mediana
© Microempresa

Pequefa

Fuente: (Colciencias, 2016).

En cuanto a la distribucion de empresas beneficiarias por departamento, es posible
observar que éstas se localizan principalmente en Bogota, con un 23,1%, seguido
por Valle del Cauca (19,9%), Atlantico (17%), Antioquia (14,1%) y Santander
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(11,5%). El resto de departamentos en conjunto representa el 14,4% del total de

empresas apoyadas en Sistemas de Innovacion Empresarial.

Figura 3. Distribucién beneficiarios por Departamento

Distribucidon de empresas beneficiarias por Departamento

Valle del Cauca
Santander
Risaralda
Quindio

Norte de Santander
Meta

Huila
Cundinamarca
Cesar

Cauca

Caldas

Boyacd

Bogota D. C.
Atlantico

Arauca

Antioquia

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Fuente: (Colciencias, 2016).

Como resultado de la estrategia de gestion de la innovacion, las empresas no solo
han generado capacidades, estructuras y procesos internos para innovar, sino que
han logrado identificar oportunidades y han desarrollado y llevado al mercado sus

innovaciones.

2.3. Proyectos de I1+D+i y programas de cierre de brechas
tecnoldgicas (Cofinanciacién).

Este tipo de proyectos se ha financiado mediante el instrumento de cofinanciacion,
cuyo objetivo fundamental ha sido el de fortalecer los vinculos y la asociacion entre
empresas y otros actores del SNCTel, a través del apoyo a programas estratégicos
y/o proyectos de investigacién aplicada, desarrollo tecnolégico e innovacion,

realizados de manera conjunta entre dichos agentes.

En Colombia, Colciencias ha sido la institucibn pionera que impulsé este
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instrumento desde 1996, el cual ha permitido apoyar las actividades de los Comités
Universidad- Empresa-Estado que se crearon desde el afio 2000 y que, con las
Ruedas de Negocios, han constituido la base para la generacién de carteras de
proyectos en universidades y centros de investigacion y centros de desarrollo

tecnoldgico.

Un instrumento similar basado en la cofinanciacién fue posteriormente empleado
por el Sena; entidad que manejaba recursos de Ley 344/96, el Ministerio de
Agricultura, el Ministerio de Comercio cuando manejaba el Fondo de Productividad
y Competitividad, convertido luego en Fomipyme, y adicionalmente, en el contexto
de las convocatorias con ISA, ISAGEN, ECOPETROL, CONDENSA, UPME,
ARGOS, CERREJON, Gobernacién de Risaralda, Distrito Capital y Gobernacion de

Cundinamarca, entre otros.

Con las convocatorias realizadas en el periodo 2002-2012, se han presentado 943
proyectos que solicitaron a Colciencias $163 mil millones de pesos y aportaron una
contrapartida de $312 mil millones a pesos de 2012, para un total de $475 mil

millones. Ver el cuadro.

Tabla 2. Proyectos cofinanciados en el periodo 2002-2014

No de Monto Contrapartida y

Programas . .
9 Proyectos  Colciencias* Otras fuentes*

Apropiacion Spual de la (;!enC|a, 16 $ 2315 $ 1413
Tecnologia e Innovacion.

Programa Ondas. 32 1.807 1.316

Redes. 7 0] 4.464

$

$
Regionalizacion. 73 $ 56.593

$

Biotecnologia. 18 9.114

Ciencia y Tecnologia e Innovacion
del Mar y de los Recursos 12 7.936
Hidrobiolégicos.

Ciencia, Tecnologia e Innovacion
Agropecuarias




Ciencia, Tecnologia e Innovacion
en Ambiente, Biodiversidad y
Habitat.

Ciencia, Tecnologia e Innovacion
en Educacion.

Ciencia, Tecnologia e Innovacion
en Salud.

Ciencias Basicas

Ciencias, Tecnologias e Innovacion
en Areas Sociales y Humanas

Desarrollo Tecnoldgico e
Innovacion Industrial 18.600 32.544 51.144

Desarrollo Tecnologico Industrial y $
Calidad 29.330 46.342 75.672

Electronica, Telecomunicaciones e $
Informatica 11.231 23.017 34.248

Investigaciones en Energia y $
Mineria $ 61809 74484 136293

$

Total general $ 163.181 311.480 474.661

Fuente: Colciencias, OAP 2012.
*Millones de pesos

La distribucion por programa, se encuentra en la siguiente figura, donde el mayor
porcentaje se encuentra en el Programa de Desarrollo Tecnoldgico Industrial,

Programa ETI, Energia y Mineria y Agro.
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Figura 4 Distribucién de la cofinanciacién por Programa Nacional de CTel

Distribuicion por Programa Nacional de proyectos presentados a
convocatorias de cofinanciacién desde el aiio 2002 al 2012

2% M CTel en educacion
0

o 10 1% M P. Agropecuaria
2o, 8% 3% 14’/—0% m P. Biotecnologia
0 1% B P. Ciencias Basicas
% H P. CyT de la Salud

H P. CyT del mar
B P. CyT en ambiente
M P. Energia y Mineria
P. ETI
M P. Industria y Calidad
m P. Sociales y Humanas
P. Regionalizacion
P. Ondas
P. Redes

Fuente: (Colciencias, 2012).

En el periodo 2002- 2012, el total de proyectos que fueron elegibles fue de 715
proyectos por un valor solicitado de $116.6 mil millones de pesos, una contrapartida

de $215, 7 mil millones y un total de $332.3 mil millones.

A pesar de los esfuerzos que se han realizado en materia de innovacién, no solo
desde Colciencias como se describié previamente, sino desde otras entidades del
Sistema, en el diagnadstico realizado por la OCDE (2014), se sefiala que el sistema
de innovacién en Colombia aun es pequefio y carece de una masa critica de
capacidades empresariales fuerte desde el punto de vista del desarrollo de
actividades de la I+D+i. Por ende, el impulso a dichas actividades resulta esencial
para contribuir al desarrollo de “(...) nuevas actividades econémicas, estimular la
productividad para sostener el aumento del nivel de ingresos y empleo (...),
fomentar la diversificacion agricola para mejorar los medios de subsistencia en

zonas rurales y fomentar la sostenibilidad ambiental del crecimiento” (OCDE, 2013,
p. 1).
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3. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

De acuerdo con la OCDE, y ante los resultados de un diagnéstico del pais que refleja
la carencia de capacidades de innovaciéon de las empresas colombianas, se hace
evidente la necesidad de situar la actividad empresarial en el centro del sistema de
innovacion, por su rol fundamental como motor de crecimiento econémico y empleo,
especialmente en un escenario de integracion del Sistema Nacional de
Competitividad e Innovacion con el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e

Innovacion.

Lo anterior resulta particularmente relevante considerando que la mayoria de
empresas en Colombia no son innovadoras. El porcentaje de empresas del sector
manufacturero clasificadas como no innovadoras tiene una tendencia creciente en
los ultimos afios pasando de un 60,6% para el periodo 2009-2010 (EDIT V), a un
73,6% en el periodo 2011-2012 (EDIT VI) y un 76,8% en el periodo 2013-2014 (EDIT
VII).

De acuerdo con los datos de la Encuesta de Desarrollo e Innovaciéon Tecnolégica
de la Industria Manufacturera (EDIT VII) para el periodo 2013-2014, de las 8.835
empresas encuestadas, tan sélo el 0.1% fueron clasificadas como innovadoras en
sentido estricto?, 19,3% fueron innovadoras en sentido amplio, 3,8% se clasificaron
como potencialmente innovadoras, y el 76,8% restante no desarrollaron ningun tipo
de innovacion. Sumado a ello, de las 6.788 empresas consideradas como no
innovadoras, tan so6lo 203 tuvieron la intencién de realizar algun proyecto de
innovacion, e indicaron como principales obstaculos la escasez de recursos propios,
la escasa informacién sobre instrumentos publicos de apoyo, la incertidumbre frente

a la demanda de bienes y servicios innovadores, y la incertidumbre frente al éxito

1 Una empresa se considera innovadora en sentido estricto si en el periodo de referencia de la encuesta obtuvo
al menos un bien o servicio nuevo o significativamente mejorado para el mercado internacional; mientras que
las empresas innovadoras en sentido amplio realizaron estos desarrollos para el mercado nacional o para la
empresa misma, implementaron un proceso productivo nuevo o significativamente mejorado para la linea de
produccion, o desarrollaron una forma organizacional o de comercializaciéon nueva. Finalmente, las empresas
potencialmente innovadoras reportaron no haber desarrollado ninguna innovacién, pero se encuentran
implementando un proceso de innovacion o lo abandonaron en el periodo de referencia.
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en la ejecucion técnica del proyecto. En el caso de la Encuesta de Desarrollo e
Innovacién Tecnoldgica del sector de servicios y comercio (EDITS V) para el periodo
2014-2015, de las 8.056 empresas encuestadas, tan solo el 0.2% fueron
clasificadas como innovadoras en sentido estricto, 22,6% fueron innovadoras en
sentido amplio, 3,6% se clasificaron como potencialmente innovadoras, y el 73,6%

restante no desarrollaron ningun tipo de innovacion.

El bajo nivel de innovacion y sofisticacion también se ve reflejado en la canasta
exportadora colombiana, ya que, del total de las exportaciones en 2015, tan sélo el
39% corresponde a exportaciones no tradicionales, y el 61% restante corresponde
a exportaciones tradicionales (café, carbdn, ferroniquel, petréleo y sus derivados)
(DANE, 2014).

Adicionalmente, del total de exportaciones para 2013, tan solo el 9,8% pertenece a
exportaciones de manufacturas de alta tecnologia, 59,2% a exportaciones de
mediana tecnologia, y el 31% restante a bienes manufacturados de baja tecnologia
(BID, 2013). Lo anterior, también representa un rezago con respecto a economias
de la regibn como Brasil, ya que, del total de las exportaciones, el 14,1%
corresponde a bienes manufacturados de alta tecnologia, el 69,5% a bienes de
tecnologia media, y finalmente, las manufacturas de tecnologia baja sélo
representan el 16,4% (BID, 2013).

En cuanto al presupuesto invertido en Actividades Cientificas, Tecnoldgicas y de
Innovacion - ACTI, para 2013 la inversion en esta materia de las empresas
manufactureras encuestadas fue de $1,7 billones, y para el afio siguiente esta cifra
ascendio a $2,2 billones, lo que representa un incremento cercano al 27,3%. Esta
inversion proviene casi en su totalidad de las empresas clasificadas como
innovadoras en sentido amplio, seguido por las empresas potencialmente
innovadoras y finalmente las innovadoras en sentido estricto, quienes registraron
una disminucion considerable, pasando de 34 mil millones en 2013, a 19 mil

millones en 2014 (EDIT, 2013-2014). En el caso de las empresas del sector de
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servicio y comercio se presenta para 2014 una inversiéon de $2,00 billones en ACTI,
y un aumento en 2015 a $2,47 billones. Esta inversion proviene en su mayoria de
empresas innovadoras en sentido amplio, seguidas de empresas en sentido

estricto, y finalmente de potencialmente innovadoras.

De igual manera, la inversion en ACTI como porcentaje del Producto Interno Bruto
(PIB) en el afio 2014 fue de 0,638%, mientras que en 2015 fue de 0,627%, lo cual
indica una tendencia baja a la inversion en este tipo de actividades. Adicionalmente,
para los aflos anteriormente mencionados, la participacion del sector privado es
mucho menor a la del sector publico, ya que en 2015 la inversion en ACTI realizada
a través de recursos publicos representé 54,52% del total, mientras que el sector
privado aportd 43,95% vy los recursos internacionales 1,53% (Observatorio

Colombiano de Ciencia y Tecnologia -OCyT-, 2015).

En el &mbito colombiano existen grandes retos para el fomento de la innovacién. El
pais se ubica en el puesto numero 61 en las mediciones de innovacion entre 140
economias en 20152, A partir de los indicadores de inversion se evidencia que el
crecimiento no ha sido significativo en la ultima década, con una representacion en
el PIB 0,24% para I1+D y de 0,63% en ACTI en el afio 20153

Teniendo en cuenta que en el periodo 2014-2018 el pais se ha trazado la gran meta
de aumentar al 1% del PIB la inversion ACTI, con al menos 50% de esa inversion
proveniente del sector privado, se hace necesario desarrollar mecanismos efectivos
para crear las condiciones que permitan que las empresas reconozcan el valor

asociado a la innovacion y empiecen a aumentar su inversion en esta materia.

2 [ndice Global de Competitividad IGC 2015.
30OCYT 2015
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3.1 Diagnostico de la situacién actual

De acuerdo con el indice de Competitividad Departamental de la Universidad del
Rosario y el Consejo Privado de Competitividad, el Departamento de Tolima ocupa
el lugar numero 14 en el escalafon entre 25 departamentos evaluados. En el pilar
de sofisticacion e innovacion empresarial ocupa también la posiciébn numero 14
con una calificacion de 4.99 sobre 10, lo que evidencia una amplia brecha si se
compara con la region mejor calificada en sofisticacion e innovacion, Bogota D.C,

con 9.61 puntos.

Datos del Observatorio de Ciencia y Tecnologia (OCyT, 2015) dan cuenta de que
la inversion en 1+D del Departamento de Tolima representa tan solo el 0.49% de la
inversién nacional en este rubro. En cuanto a Actividades de Ciencia Tecnologia e
Innovacion (ACTI) el panorama es ligeramente mas alentador, pues la inversion
del Departamento representa el 1.14% del total nacional, cifra similar a la de
Departamentos como Atlantico y Bolivar. La informacién hace visible una brecha
importante en materia de inversion en ACTI e 1+D en el Departamento del Tolima,
incluso si se compara con otros Departamentos de la Region Central, sin embargo
lejos de irreversible, este escenario refleja la oportunidad que para el
Departamento de Tolima representa la ejecucion de proyectos encaminadas a
dinamizar la actividad innovadora del sector empresarial y a aumentar el interés de

estas empresas en invertir en actividades conducentes a la innovacion.

En lo que respecta a la destinacion de la inversidén en innovacion del pais, la tabla
1 refleja para el periodo 2009-2010 las principales destinaciones. Como se
observa, el rubro mas importante corresponde a la adquisicién de maquinaria y
equipo. En contraste otros rubros como inversién en 1+D (interna y externa) y
formacion y capacitacion especializada representan una proporcion marginal. Esta
situacion evidencia que la innovacion a nivel empresarial se caracteriza por la
adquisicion y adecuacion de infraestructura y no por la generacion de
conocimiento y gestion de la innovacion, poniendo en evidencia la necesidad de

programas tendientes a fortalecer el aparato productivo y a generar valor a partir
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de la diferenciacion de los bienes y servicios producidos en el Departamento de

Tolima.

Tabla 1. Inversion en actividades conducentes a la innovacion empresarial

para Colombia (millones de pesos de 2012)

ANO 2009 2010 2011

Actividad
I4+D Interna
227.841 260.705 313.108 381.748
I1+D Externa
73.307 51.997 21.947 35.736
WEGLTILEERY
Equipo 1.641.271 1.764.040 867.187 1.172.752
TIC
107.055 183.273 199.585 199.415
Mercadeo de
Innovaciones | 164.095 195.160 185.985 246.782
Transferencia
de tecnologia | 25.616 32.308 50.933
Asistencia
Técnicay 140.365 136.333 84.253 103.790
Consultoria
Ingenieriay
diseio 67.562 65.281 30.420
industrial
Formaciony
Capacitaciéon | 21.459 23.404 13.095

2.468.571 2.712.502 1.766.514 2.308.083
Fuente: DANE, EDITS IIl - IV, EAS 2008-2013, EAC 2008-2013 - Célculos: OCyT

Esta dinamica en materia de inversion, se complementa con un escenario nacional
en el que durante el periodo 2008-2013 se present6 una disminucion del 94.33%
de las empresas manufactureras consideradas como innovadoras en sentido
estricto, seguido de un incremento del nimero de empresas que no registran

innovaciones y/o que no desarrollaron actividades con el propdsito de innovar. La
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informacion de las empresas segun su grado de innovacion para el pais se

presenta en la tabla 2.

Tabla 2. Evolucién del grado de innovacion de las empresas del sector

manufacturero Nacional 2008-2013

2008-2009 2010-2011 2012-2013
Nacional Nacional

Potencialmente
innovadoras

No innovadoras
Fuente: DANE, EDIT IV - VI, EAM 2007-2012

Célculos: OCyT

* El total nacional puede llegar a ser mas pequefio porque proviene directamente de la EDIT, mientras que el dato

departamental se calcula a partir del cruce con las EAM, por lo que una empresa puede tener mas de un

establecimiento en diferentes Departamentos.

En lo que respecta al sector servicios, la tabla 3 muestra una dindmica muy similar
a la del sector manufacturero. En la tabla se aprecia que las empresas del sector
servicios que han introducido al mercado productos nuevos o mejorados (es decir
aquellas catalogadas como innovadoras en sentido estricto o amplio) han
disminuido paulatinamente desde el 2008 hasta 2013. Tanto para el sector
manufacturero como para el sector servicios este panorama no resulta extrafio
considerando, por ejemplo, que en el afio 2012 sélo 0.7% de los investigadores
colombianos se encontraban vinculados al sector productivo, cifra inferior a la de
paises como Chile (25%), Argentina (7%), el Salvador (3%) y Uruguay (2%)
(Consejo Privado de Competitividad, 2015).
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Tabla 3. Evolucién del grado de innovacion de las empresas del sector
servicios 2008-2013

2008-2009 2010-2011 2012-2013
Grado de Innovacidén Nacional Nacional Nacional
Estricto 97 18
Amplia 1.634 1.569

Potencialmente innovadoras 254 248

No innovadoras 1.677 3.202

Total 3.662 5.037
Fuente: DANE, EDITS Il - IV, EAS 2008-2013, EAC 2008-2013 - Célculos: OCyT

En conjunto, la informacién de las tablas 2 y 3 reflejan para el nivel nacional que la
mayoria de empresas se catalogan como innovadoras en un sentido amplio
(innovaciones con alcance nacional o empresarial) y en un sentido potencial
(empresas que a pesar de haber realizado actividades con el propdsito de innovar
no obtuvieron resultados). Estos resultados sugieren que la mayoria de
organizaciones a nivel nacional y regional carecen de capacidades innovadoras
y/o de sistemas concretos que les permitan gestionar sus recursos y actividades
de innovacion y asi identificar y llevar al mercado de manera exitosa
oportunidades de innovacion de manera recurrente y sistematica. Lo anterior
refuerza la pertinencia de proyectos como el presentado en este documento, cuyo
objetivo es el de fortalecer las capacidades innovadora de las organizaciones y
acompanfarlas para que con éxito introduzcan nuevos o mejorados productos y/o

procesos en el mercado.

Es claro que un mayor y mas enfocado fortalecimiento de la regién en materia de
Innovacion debe sustentarse, primero en un sector productivo que destine aln
mas recursos a la realizacion de Actividades de Ciencia Tecnologia e Innovacion
gue conduzcan de manera efectiva a empresas y organizaciones mas sofisticadas
e innovadoras y segundo en la implementacion de sistemas que les permitan a
estas organizaciones reducir las incertidumbres y priorizar proyectos de manera

sistematica.
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Es precisamente en ocasion de la situacion descrita, que el programa de
IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE INNOVACION PARA LA
INDUSTRIA DE LA REGION CENTRAL TOLIMA: INNOVACION MAS PAIS, juega
un papel vital en el cumplimiento de las estrategias y programas en materia de
fortalecimiento del aparato productivo y la diferenciacion a partir de la innovacion de
los bienes y servicios producidos en el Departamento de Tolima. La implementacién
del proyecto presentado en este documento permitira un incremento en los
indicadores del nimero de empresas innovadoras en el Departamento de Tolima y

un aumento en su posicion relativa en el Indicen Departamental de Competitividad.

3.2 Arbol de problemas

3.2.1 CAUSAS DIRECTAS

= Insuficientes capacidades del sector productivo para identificar
oportunidades en el mercado y transformarlas en innovaciones®.

= Escasa informacion sobre efectividad e impacto de programas de
fortalecimiento empresarial

3.2.2 CAUSAS INDIRECTAS

= Incapacidad para llevar a cabo estrategias de innovacion de manera

recurrente.

3.2.3 EFECTOS DIRECTOS

= Bajo porcentaje de empresas consideradas como innovadora en un sentido
amplio

» Insuficiente gasto en Actividades de Ciencia, Tecnologia e Innovacion

= Baja colaboracién en investigacion e innovacion entre empresas y otras
organizaciones

= Baja sofisticacion de los productos y servicios.

4 Lo anterior en linea con el CONPES de CTel aln por sancionar, en donde se identifica que el
pais presenta deficiencias en la transferencia de Conocimiento y Tecnologia debido, entre otras, a
las bajas capacidades del sector productivo para el uso y conocimiento de las tecnologias
existentes (CONPES, 2016-2025, version para aprobar, p. 48)
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3.2.4 EFECTOS INDIRECTOS

= Alta vulnerabilidad del sector productivo a la tasa de cambio

= Baja participacién del sector productivo en la inversion en ACTI

= Bajo uso de los incentivos del Gobierno Nacional para promover la
innovacion

= Aumento del riesgo de pérdida de competitividad Departamental

Figura 5 Arbol de problemas

Alta vulnerabilidad Baja participacion Aumento del riesgo
del sector del sector Bajo uso de los incentivos del de pérdida de

productivo a la tasa productivo en la Gobierno Nacional para competitividad
de cambio inversion en ACTI promover la innovacién Departamental

Bajo porcentaje de Insuficiente gasto en Baja colaboraci6n en investigacion Baja sofisticacion
empresas consideradas Actividades de Ciencia, e innovacién entre empresas y de los productos
como innovadora en un Tecnologia e Innovacién otras organizaciones y servicios

sentido amplio

Insuficiente actividad innovadora del sector productivo del Departamento

de Tolima

Insuficientes capacidades del sector Escasa informacién sobre
productivo para identificar la efectividad e impacto
oportunidades en el mercado y de programas de
transformarlas en innovaciones. fortalecimiento
empresarial

Incapacidad para llevar a
cabo estrategias de
innovacién de manera
recurrente
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4. POBLACION AFECTADA
De acuerdo con el analisis presentado en la seccion 3.1 la poblacion afectada es de
1421 empresas. 1127 pequeias, 239 medianas y 55 grandes que equivalen en

términos poblacionales a 76734 personas ubicadas en el Departamento de TOLIMA

5. ALTERNATIVAS SOLUCION

Aun cuando se reconocen los diversos esfuerzos en el pais en materia de
institucionalidad, avances de politica y mecanismos e instrumentos para asignacion
de recursos como la asignacién del 10% de los recursos de regalias para el fondo
de CTel, es necesario promover acciones que estimulen la competencia e incluyan
de manera prioritaria al sector empresarial en el SNCTI, de manera articulada con

actores privados y publicos en el ambito regional.

Segun la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmico — OCDE, la
innovacion empresarial es crucial para crear capacidad enddgena, permitir
establecimiento de redes y ampliacion de fuentes de conocimiento y establecer
capacidad de absorcién. En la evaluacion realizada a Colombia por esta
organizacion en 2013, se sefiala que las actividades de innovacion de las empresas
son la principal fuente de crecimiento y empleo y que en el pais se necesita mejor
desempefio en términos de innovacion para lograr un crecimiento sostenible,
mejorar la productividad y la competitividad internacional. Asimismo, se resalta
sobre la necesidad de fortalecer la capacidad de absorcién y las habilidades

requeridas para hacer innovacion.

En dicho escenario, resulta fundamental contribuir a la movilizacion de recursos
para impulsar la innovacion como motor de generacion de aumentos en la
productividad empresarial, de manera que se contribuya a la creacion de
capacidades endbdgenas, se impulse el establecimiento de redes entre diferentes
actores del SNCTel ampliando las fuentes de conocimiento e innovacion, se

establezcan mejores capacidades de absorcion para dichas interacciones, y se
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impulse el acceso a fuentes externas de conocimiento e inteligencia (OCDE, 2013,
p. 6y 15).

Con el fin de incentivar a las empresas de cada region a innovar de manera
sistematica y sostenida, se hace necesario impulsar la creacion de competencias
bésicas en aquellas empresas que no cuentan con los conocimientos minimos para
conducir y reconocer la importancia de la innovacion como medio de crecimiento y
competitividad. Asimismo, aquellas empresas que han realizado esfuerzos de
innovacion, y que no han logrado sistematizarlo como una practica permanente,
vinculante y estratégica, requieren de orientacion para llevar las ideas hacia la

comercializacion exitosa de sus innovaciones.

Partiendo de lo sefialado anteriormente, el presente proyecto Oferta Colciencias
Innovacién Empresarial le apunta a la consecucion de objetivos plasmados dentro
del Plan Nacional de Desarrollo 2014 — 2018 en donde se busca incrementar la
productividad de la economia a través de la sofisticacion y diversificacion del

aparato productivo.

Las alternativas de solucién que a continuacion se proponen, estan sustentadas en
la trayectoria de Colciencias como lider del Sistema de Ciencia, Tecnologia e

Innovacion.

5.1. Formacién en Innovacion

El antecedente del modulo de Formacion en Innovacion corresponde al programa
Alianzas para la Innovacion liderado por la Direccion de Desarrollo Tecnolégico e
Innovacion de Colciencias y ejecutado en compafiia de Confecamaras y las

Camaras de Comercio del pais.

Alianzas, surge de un piloto realizado desde el afio 2009 al 2011, el cual buscaba

la integracion de los sistemas productivos locales impulsados con politicas de
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innovacion y competitividad con el apoyo de algunas Camaras de Comercio.
Durante este periodo se logro la participacion de 2.287 empresarios en eventos de
sensibilizacion de innovacion, se formaron 597 empresas en gestion de la

innovacion y 166 empresas se escogieron para la implementacion de proyectos.

Durante el 2012 y el 2014 se da la conformacién de 9 alianzas regionales y se
establece un convenio con Confecamaras para apoyar la coordinacion de la
estrategia del programa “Alianzas Regionales para la Iniciacién de la Innovacion”,
como se llamé en su momento. Se realizan 135 conferencias y talleres de
innovacion con mas de 5.000 empresarios asistentes de los cuales se forman 1.187

en capacidades de innovacion.

Como evidencia de los buenos resultados del programa se han presentado varios
casos de éxito en las regiones, en los que gracias a Alianzas para la Innovacion se
han desarrollado y comercializado nuevos productos a nivel nacional e

internacional.

En el 2015, el programa inicia su segunda fase con gran acogida tanto de las
Céamaras de Comercio como de los empresarios de las diferentes regiones del pais,
en ese afo, el programa inicia con una etapa de mentalidad y cultura, seguida por
una etapa de formacion conceptual y procedimental para luego realizar la
implementacion de los mejores proyectos. En la Fase Il, 2015 - 2016 se apoyaron

1835 empresas en generacion de capacidades de innovacion.

De igual manera, en 2015 se realiz6 un convenio con la Camara de Comercio de
Bogota para apoyar la ejecucion del Programa en la Ciudad, con el objetivo de
formar 600 empresas, dando como resultado 937 empresas formadas entre 2015 y
2016.

Con el fin de continuar con la ejecucion del Programa, en el mes de Julio de 2016

se legalizé un nuevo convenio con Confecamaras, con el cual se espera formar a
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700 empresas durante los afios 2016 — 2017, a través de la conformacion de 8
Alianzas regionales y ampliar el componente de formacion incluyendo contenidos

de prototipado.

Alianzas para la Innovacion esta dirigido a las micro, pequefias y medianas
empresas de las regiones que deseen desarrollar y ampliar capacidades

conceptuales y procedimentales en innovacion.

5.2. Sistemas de Innovacion Empresarial

De acuerdo con el estudio publicado por la OCDE (2014), el sector empresarial es
la principal fuente de dinamismo en todos los sistemas de innovacion que tienen
alto rendimiento. Las empresas en Colombia estan minimamente involucradas con
innovacion y solo el 30% del total de inversion en |+D es realizado por este sector,
comparado con un 65-75% en los paises lideres de la OCDE y China.

Como se sefal6 en los numerales anteriores, las cifras que arroja el DANE a través
de la EDIT ofrecen un panorama poco alentador en materia de la actividad
innovadora por parte del sector empresarial. Estas reflejan que el porcentaje de
empresas del sector manufacturero (EDIT VI) clasificadas como no innovadoras fue
de 60,6% para el periodo 2009-2010, porcentaje que aument6 a 73,6% en el periodo
2011-2012. La misma tendencia se observé en los resultados de la EDIT IV de
Servicios, donde el porcentaje de empresas clasificadas como no innovadoras fue
de 71.8% para el periodo 2012-2013 y subi6 al 73.6% para el periodo 2014-2015
(OCyT, 2015).

Esto demuestra las conclusiones encontradas en OCDE (2014) donde se resalta
que el principal propésito de la politica de innovacién es aumentar el bienestar y
promover el desarrollo a través del aumento del rendimiento econémico. Asimismo,
se sefiala que ésta debe apuntarle a aumentar la habilidad de varias partes o

actores del sistema de innovacion para que desempefien sus respectivos roles.
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De esta manera, las prioridades de la politica deben estar en poner a los
productores y sector empresarial en el centro del sistema, y enfocarse de manera
intensiva en crear o mejorar las capacidades de innovacion de las empresas, lo que
se constituira en el impulsor o dinamizador central del sistema de innovacién OCDE
(2014).

El estudio del Banco Mundial (2010), sefiala que el hecho de que la estructura
productiva no cuente con las capacidades necesarias para mantener una dinamica
estable de innovacién y competitividad justifica la accién del Estado como
“‘jardinero”, proporcionando apoyo financiero, técnico y genérico. Lo anterior, ha sido
uno de los principales sustentos que dio origen al programa de Gestion de la
Innovacion de Colciencias que, con el apoyo de la banca multilateral en sus
primeros afos, ha sido pionero en la construccion de capacidades internas de las
empresas para hacer innovacibon de manera permanente y sistematica.
(Colciencias, 2011).

La presente alternativa de solucion se focaliza en el fortalecimiento de las
capacidades de innovacion a través de la creacion y/o consolidaciéon de sistemas
de innovacion empresarial, en dos de los aspectos referidos por el Banco que son:
apoyar innovadores a través de incentivos y mecanismos apropiados y remover

obstaculos a las iniciativas de innovacion.

El andlisis realizado para la creacidon del programa fortalecimiento de capacidades
en gestion de la innovacién, sefial6 que la dinAmica econdémica y el cambio
tecnologico imponen mayores retos a las empresas para mantener su vigencia en
el mercado (Freeman & Soete, 1997). Las empresas se enfrentan a ciclos de vida
de productos mas cortos; mayor contenido tecnolégico en servicios y productos;
mayor integracion de productos y servicios para satisfacer la demanda de los
clientes; mayor demanda de flexibilidad en el disefio y produccion de los productos

y servicios; asi como la definicion de mecanismos de distribucion alternos para
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facilitar los procesos de compra de los usuarios quienes se ven sujetos a mayores
restricciones de tiempo y demandan, canales alternativos de distribucion
(Colciencias, 2011).

En este contexto, las empresas deben asegurar tres capacidades principalmente
(Van de Ven, 1986). Desarrollar capacidades para introducir nuevas ideas,
incorporar elementos del contexto y sus clientes, que le aseguren una conexion
permanente con el ambiente cambiante. En segundo lugar, adquirir y fortalecer sus
capacidades para introducir esta informacién e ideas en la organizacion y
conducirlas hasta su transformacion en nuevos productos, procesos, Servicios,
formas organizacionales o esquemas de negocio. Estas capacidades se relacionan
con el trabajo en equipo, inter-funcional, interdisciplinar; ademas con la capacidad
para disefiar esquemas de trabajo claros para el tratamiento de las ideas, su
validacion, y, en ultimas, su evolucion hasta alcanzar el mercado. Finalmente, es
posible sefialar que la firma debe desarrollar la capacidad para aprender a evaluar
y ajustar sus procesos de acuerdo con los resultados obtenidos, coordinar sus
recursos de manera adecuada y fomentar el dinamismo dentro de la organizacion
(Colciencias, 2011).

El proceso arriba mencionado hace alusién a la gestién de la innovacion. Cabe
aclarar el concepto de innovacién el cual debe ser entendido en términos relativos
y no absolutos (Banco Mundial, 2010). En consecuencia, la innovacién puede ser
definida como la generacion de nuevas ideas o0 algo nuevo y su implementacion en
un contexto dado (Van de Ven, 1986; Escorsa & Valls, 1997). Como se observa,
esta definicion involucra tres elementos adicionales que usualmente son asumidos
como dados, pero que inciden sustancialmente en el proceso de innovacion. El
primero corresponde a la gente dentro de la organizacion, quienes son la fuente de
nuevas ideas. Segundo, los procesos involucrados en la implementacion de estas
ideas. Por ultimo, el contexto institucional, el cual determina la adopcién de las
practicas y la construccién de una cultura organizacional alrededor de la innovacion
(Colciencias, 2011).
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Bajo este contexto, la gestion de la innovacion se define como el conjunto de
practicas, conocimiento y herramientas adoptadas por la firma para la generacion,
implementacion y evaluacion de nuevas ideas en un contexto dado. Estas practicas
no buscan distinguir entre tipos de innovacion sino fomentar y acceder a fuentes de
nuevas ideas. Igualmente, intentan alinear los objetivos y resultados de la
innovacion y la estrategia corporativa; buscan mantener un balance entre el bajo
riesgo asociado a ideas familiares, que se traducen en innovaciones incrementales
e ideas disruptivas que suponen cambios profundos en la firma. La gestion de la
innovacion se orienta al disefio e implementacion de rutinas (practicas) que hagan
sistemético el proceso de innovacion dentro de la empresa. En la definicion de las
practicas de gestion se considera la posicion actual de la firma, las alternativas
disponibles para su evolucién, de acuerdo con sus capacidades y los procesos que

determinan su desempeiio en el mercado (Tidd & Bessant, 2009).

Colciencias ha disefiado e implementado el programa de Gestidon de la innovacion
bajo este sustento desde 2011, en el cual ha focalizado sus esfuerzos en el
fortalecimiento de las capacidades de gestién de innovacion de las empresas y la
implementacion de procesos de innovacion de producto, servicio o modelo de
negocio basados en conocimiento cientifico o tecnologia. Para ello, ha puesto a

disposicion de las empresas:

¢ Entrenamiento de alto nivel dirigido por expertos internacionales y nacionales
para el desarrollo de competencias al interior de la organizacion para
gestionar la innovacién y crear un sistema base de innovacion.

¢ Financiacién para el desarrollo de una innovacién: recursos de financiacion
para el desarrollo de una innovacion de producto, servicio 0 modelo de

negocio previo desarrollo del portafolio de innovacion.
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El programa se ha implementado a lo largo de los ultimos seis afios, y su evolucion
ha permitido la consolidacion de un know-how de Colciencias en esta materia tanto

en disefio como en la gestidon y operacion.

Con el fin de validar la trayectoria y experiencia de Colciencias como lider del
Sistema Nacional de CTI en esta materia y evidenciar la implementacion exitosa del
programa y por ende, la pertinencia del mismo como alternativa solucion para el
departamento, se presentan a continuacion algunos de los resultados mas

relevantes obtenidos en los Ultimos anos.

En el estudio de evaluacion de resultados e impactos iniciales realizado por
Colciencias a la tercera version del programa realizada en el 2013, a través del
analisis econométrico se recogié evidencia de que las empresas beneficiarias del
Programa de Gestion de la Innovacion, luego de participar en el programa en

promedio tienen:

112,8% mas presupuesto dedicado especificamente a actividades de
innovacion;

e 154,7% mas patentes registradas;

e 26% mas empleados profesionales;

e 43,8% mas empleados con posgrado;

e 67,7% mas personas dedicadas a actividades de innovacion;

e 86,8% mas proyectos/programas relacionadas con la innovacion (i.e.
desarrollo de nuevos productos, procesos, servicios o modelos de negocio);

y
e 14,9% mas activos.

Estos resultados indican que, en el muy corto plazo, el instrumento logré que las

empresas participantes fortalecieran sus capacidades para el disefio, adopcion y

mejoramiento de practicas de gestion de innovacion (Colciencias, 2015).
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Por otro lado, se realiz6 a través de casos de estudio, la valoracion de la experiencia
y resultados obtenidos por las empresas en las primeras iteraciones del programa
(2011 y 2012), cuyo foco estaba en la implementacion de sistemas de gestion de la
innovacion en empresas que hubiesen iniciado algun tipo de practica relativa a la
innovacion para ayudarlas a sistematizarla como una practica generalizada y
permanente en la empresa. Adicionalmente se contemplaba en su alcance la
generacion de un portafolio de innovacion del cual, las empresas debian escoger
un piloto para su implementacion. A continuacion, se sefialan algunos de las

conclusiones de los analisis de los casos:

e Algunas empresas destacaron la mejora en procesos y rutinas de I1+D+i de la
compainia, la vigilancia permanente del entorno y formulacion de proyectos
de I+D.

e La creacion de roles especificos o unidades de I+D+i y en algunos casos la
destinacion de un presupuesto fijo para innovacion.

e Para la mayoria de las empresas el aporte que les entregd el proyecto de
Coilciencias fue el generar un modelo de gestidén de innovacion, que va desde
el levantamiento de nuevas ideas desde el personal, agentes externos,
clientes, o directivos, hasta la gestidn sistematica para documentar, evaluar,
seleccionar y gestionar los proyectos de innovacion de forma efectiva.

¢ Una conclusion comdn a todas las empresas analizadas en los casos de
estudio, es que el trabajo desarrollado a partir de esta convocatoria sirvié
como disparador de la innovacién. En general, la mayoria de las empresas
contindan avanzando en la materia.

e El desarrollo del proyecto piloto facilitd hacer mas eficiente el proceso de
generacion de nuevos productos o servicios, lo que posibilita el camino a

nuevos mercados.

Por lo anteriormente expuesto, la creacion de sistemas de gestion de la innovacion
y la implementacion exitosa del programa de Colciencias, evidencian la pertinencia
del mismo como alternativa solucion para el departamento, cuyo detalle

metodoldgico se sefala en el numeral “Metodologia”.
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5.3. Proyectos de 1+D+i y programas de cierre de brechas

tecnolégicas (Cofinanciacién).

La cofinanciacion (matching grants) ha sido uno de los instrumentos mas utilizados
en el mundo para propiciar la vinculacion entre Empresas, Universidades y Centros
de Investigacion y de Desarrollo Tecnoldgico para la realizacion de proyectos

conjuntos de investigacion, desarrollo tecnologico e innovacion.

Desde una perspectiva tedrica basada en el analisis de condiciones productivas y
econOmicas en paises en desarrollo (ver Stiglitz & Greenwald, 2014; Metcalfe &
Ramlogan, 2007; Juma & Clark, 2002, entre otros), se encuentra que uno de los
mecanismos para allanar el camino en la superacion de falencias en el sistema
productivo nacional para desplegar sus recursos de forma eficiente, tiene que ver
con la implementacion de instrumentos que permitan cerrar la brecha en términos
de acceso atecnologia, conocimiento y buenas practicas con respecto a paises mas

desarrollados.

En ese sentido, tal como sefialan Stiglitz y Greenwald, “lo que ha fallado en estos
paises es su capacidad de adaptar la tecnologia global existente y desplegar
recursos de forma eficiente dentro de cada sector (...) (por lo que) permanecen
atrapados dentro de sus fronteras teoricas de posibilidades de producciéon” (2014,
p. 68).

Adicionalmente, una de las dimensiones de politica publica a emplear para facilitar
lo sefialado anteriormente, tiene que ver con la construccion de reglas e
instrumentos que favorezcan el establecimiento de vinculos entre diferentes actores
del SNCTel (incluyendo grupos y centros e institutos de investigacion, desarrollo
tecnoldgico o de innovacion, entre otros), dadas las dificultades de asociacion y de
generacion de alianzas duraderas entre empresas y generadores de conocimiento
y tecnologias y los costos de transaccion derivados de dichas interacciones (Cfr.
Metcalfe & Ramlogan, 2008, p. 442)
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La evaluacion de las convocatorias de cofinanciacion de Colciencias, realizada por
el BID (Crespi G. M., 2011), muestra que, entre 1995 y 2007 las empresas que
participaron de este tipo de instrumentos, alcanzaron un incremento promedio de la
productividad equivalente al 15,3%, en correlacion con crecimientos en el empleo

(12,6%), el nimero de productos (9,3%) y la participacion en el mercado (3,5%).

Por otra parte, este tipo de mecanismos ha resultado eficaz para crear y fortalecer
vinculos entre los diferentes actores del sistema de innovacion, abordar las fallas
de mercado y de coordinacion y apoyar las iniciativas de nuevas empresas

innovadoras®.

De acuerdo con el andlisis del BID (2011), al comparar varios instrumentos de apoyo
a la innovacién, los subsidios con contrapartida —cofinanciacion- han resultado
relativamente mas exitosos que otros a la hora de proveer financiamiento

condicionado a la colaboracion, o cuando se focalizan en nuevos innovadores.

En ese contexto, resulta claro que las mejoras en la productividad empresarial
basadas en la innovacion, contribuyen al desarrollo e implementacion de nuevos
procesos productivos, reduccién de costos, generacién de nuevos productos y
servicios y acceso a nuevos mercados. En esta tarea, la generacién y transferencia
y apropiacion de nuevas tecnologias se convierte en un requisito para ampliar la

frontera de produccioén, y responder a las necesidades de un consumidor global.

Si bien se destaca el potencial impacto en el tejido empresarial del departamento
de las 3 alternativas expuestas, dadas las caracteristicas y evaluacion de la
situacién actual del departamento de TOLIMA para la intervencion a la que dara
lugar la aprobacion del presente proyecto de inversion se aplicara la alternativa de
implementar SISTEMAS DE INNOVACION EMPRESARIAL, correspondiente al

5 Manual de Oslo, Directrices para la recogida e interpretacién de informacion relativa a la innovacién, OCDE,
2005. P. 47
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modulo 2 de la oferta de proyectos de Colciencias, del cual se hace una descripcion

mas detallada en el apartado 9.1

6.

POBLACION OBJETIVO

De acuerdo con el analisis presentado en la seccion 3.1, la poblacidn objetivo es de

18 pequeias, medianas y grandes que equivalen en términos poblacionales a 972

personas ubicadas en el Departamento de TOLIMA

7.

ARBOL DE OBJETIVOS

Figura 6. Arbol de Objetivos

Disminuir la
vulnerabilidad del
sector productivo a la
tasa de cambio

Disminuir la dependencia
del mercado nacional de
la importacién de
tecnologia

Incrementar la
participacion del sector
empresarial en la
inversion en ACTI

Aumento de la
productividad del sector
productivo del
departamento

Ampliacién en el entendimiento y las capacidades
de los ecosistemas de innovacién para responder a
las necesidades del mercado

Generar capacidades de innovacion en las empresas a través de la implementacion
de sistemas de innovacion que permitan aumentar la competitividad y
productividad del Departamento de Tolima

Generar capacidades en las
empresas a través de la creacién
y/o consolidacién de Sistemas
de Gestién de Innovacidén

Desarrollar estrategias de
innovacion empresarial

Implementar estrategias
de seguimientoy
medicién de resultados e
impactos
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8. OBJETIVOS

General

Generar capacidades de innovacion en las empresas a través de la implementacion
de sistemas de innovacion que permitan aumentar la competitividad y productividad
del Departamento de TOLIMA

Especificos
e Objetivo especifico 1. Generar capacidades en las empresas a través de la
creacion y/o consolidacion de Sistemas de Gestidén de Innovacion
e Objetivo especifico 2: Implementar estrategias de seguimiento y medicion

de resultados e impactos

9. METODOLOGIA

9.1. Modulo - Sistemas de Innovacién Empresarial

Segun lo expuesto en el numeral 5, resulta evidente que, a pesar de los
instrumentos disponibles para llevar a cabo actividades de innovacion, los esfuerzos
del sector productivo orientados a estas actividades responden a practicas
informales, con escasa planeacién y monitoreo, las cuales no hacen parte de su

vision estratégica de futuro (Malaver y Vargas 2006).

La adopcion de una estrategia de gestién de la innovacion y, por ende, la creacion
de capacidades para tal fin al interior de la empresa, no son procesos fortuitos, de
baja complejidad y facilmente adoptables. Dadas las condiciones de las empresas
colombianas, se hace necesario acompafiamiento de externos durante el proceso
de disefio e implementacion de la estrategia de innovacion. De igual forma, la
experiencia de dichos externos, facilita la definicion de procedimientos, estrategias
y capacidades requeridas para adoptar la innovacion como un elemento inherente

a la actividad empresarial.
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En respuesta a esta situacion, la metodologia de esta alternativa de solucion busca
apoyar a las empresas que cuentan con alguna experiencia alrededor de la
innovacion para ayudarlas a sistematizar la gestion de la innovacién como una
practica generalizada, vinculante y permanente. La metodologia busca desarrollar

los cuatro componentes estratégicos que se presentan a continuacion en relacion

con su descripcion, las actividades y los resultados esperados:

Tabla 3 Componentes Estratégicos - Sistemas de Innovaciéon Empresarial

Componente
Estratégico

o
>
N
©
Y
o)

ke

S
>
o

2
IS
o
2
a
IS
S

O

1.

Descripcion

Se interviene a las empresas a
nivel gerencial y de direccion
para generar el compromiso y
liderazgo que genera una
diferencia crucial en la
generacion exitosa y
permanente de la innovacion.

Desde el liderazgo se debe
definir la estrategia de
innovacién y su conexibn como
soporte de la estrategia de
negocio.

La disposicién de los directivos
para invertir tiempo y recursos
en innovacion es un
componente clave del sistema
de innovacion.

Actividades

Las actividades
minimas a desarrollar
para lograr los
resultados de este
componente
corresponderan a un
taller de al menos 6
horas con gerentes de
las comparfiias
impartido por experto
en el tema.

Resultados Esperados

1. Declaracion de
compromiso en la que la
empresa se compromete
con el desarrollo de una
iteracion del sistema de
innovacién que involucra
destinacién de recursos
(tiempo, recursos
humanos, fisicos, etc.).

2. Roles y recursos del
equipo que hara parte de
la iteracion del sistema de
innovacion, en la
estructura organizacional.
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Estrategia de Innovacion

2.

- ¢ Por qué la empresa necesita
innovar?: existen diversos tipos
de razones que motivan la
innovacion en las empresas.
La entidad debera apoyar a la
empresa a identificar de donde
viene la necesidad de innovar
(de la competencia,
condiciones del mercado,
necesidades de los clientes, de
lideres ambiciosos y
visionarios, etc.)

- ¢ Cuanto y cuando necesita
innovar?: se identifican las
brechas y metas de
crecimiento y la necesidad de
innovar en el corto, mediano o
largo plazo, el Roadmap
tecnoldgico.

- ¢Dénde estara la empresa en
el futuro? Se orienta a la
empresa para establecer su
situacion actual y dénde
estaran en el futuro,
identificando los focos
estratégicos de innovacion.

Las actividades
minimas a desarrollar
para lograr los
resultados de este
componente
corresponderan a
talleres, asesorias
individuales y grupales.

Para estas se debera
contar con una
dedicacion de minimo

20 horas

3. Estrategia de
innovacion definida y
alineada con la estrategia
del negocio.

4. Objetivos y metas de
innovacion de la empresa.

5. Métricas de innovacion.

6. Roadmap Tecnoldgico.

Portafolio de Innovacion

3.

Portafolio estratégico

La formacion debera orientar a
la empresa para la
identificacion de:

1. Mapa de oportunidades:
construido con base en
tendencias, escenarios futuros,
estudios de vigilancia e
inteligencia estratégica entre
otros.

2. Escenarios de crecimiento*
y andlisis de Roadmap

3. Seleccién de un escenario
para implementar el piloto.

*Los escenarios de crecimiento
son nuevos espacios donde la
empresa puede innovar basado
en las oportunidades
identificadas a lo largo de su
cadena de valor (mercado,
oferta, produccion, modelo de
negocio, etc.)

Las actividades
minimas a desarrollar
para lograr los
resultados de este
componente son:

Talleres
Asesoria grupal
Asesorias
individuales

Con un minimo de

64 horas

7. Mapa de oportunidades
inicial que le permita
realizar y orientar la
gestidn estratégica de la
innovacién y focalizar los
esfuerzos en esta
temética.

8. Portafolio estratégico de
innovacion y seleccion de
una necesidad o
problemética detectada
para ser solucionada a
través de la
implementacion de la
primera iteracion del
sistema.

9. Métricas del portafolio.
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Portafolio tactico.

Proceso mediante el cual la
empresa identifica
oportunidades a través de
diferentes herramientas, y
genera ideas con un proceso
efectivo para llevarlas a la
comercializacion.

En este proceso hay al menos
4 etapas:

1. Generacion de ideas,
conceptos de negocio,
magquetas, brochures, disefio.
2. Experimentacion: desarrollo
de prototipos, iteracién con el
mercado de los conceptos,
redisefio, etc.

3. Comercializacion: acciones
para la generacion de 6rdenes
de compra o intenciones de
clientes, desarrollo de producto
y comercializacion.

4. Disefio del proceso de
innovacion.

Sistematizacion del proceso de
innovacio

Se orienta a la empresa para la
generacion y documentacion
de su sistema de gestion de
innovacion el cual contendra
los resultados de la ejecucién
del programa.

10. Las directivas de la
empresa y su equipo
deberan tener el
conocimiento y
metodologia del proceso
de innovacion, para llevar
una idea hacia la
comercializacion y tendran
la capacidad para entrenar
a otros miembros de la
organizacion para hacerlo.

11. La empresa debera
generar el disefio del
proceso de innovacion
durante su primera
iteracion.

12. La empresa debera
contar con evidencia del
conocimiento adquirido
para realizar el proceso.

13. La empresa creara un
documento con el modelo
del sistema de innovacion
durante la primera
iteracion en el cual
documentard las lecciones
aprendidas y permitira a la
empresa realizar las
siguientes iteraciones.

14. Priorizar un proyecto
del portafolio de
innovacion definido y
generar un prototipo
funcional a partir del
mismo
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1. Conexiones de valor Las actividades 15. La identificacion de una
minimas a desarrollar red inicial de expertos,

Ecosistema para lograr los potenciales aliados y otros
resultados de éste actores con quienes puede

Esta conformado por los componente son: colaborar para el desarrollo

diferentes actores que en de su estrategia de

conjunto con la organizacion e Talleres innovacion.

son potenciales aliados para e Asesoria grupal

compartir y desarrollar e Asesorias 16. NUmero de conexiones

innovaciones para resolver o activas en el ecosistema

problemas al interior de ésta y individuales regional / nacional /

del mercado al cual se dirige. Internacional. Al menos
Con un minimo de una por empresa.

Al desarrollar este componente

se generan acuerdos, alianzas, 30 horas 17. Generacion de

convenios, procesos de espacios fisicos o virtuales

innovacion abierta y demas, para la interaccion de los

con universidades, camaras de actores del ecosistema.

comercio, centros de

investigacion, entidades del

estado, otras compainiias, etc.
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La empresa se conectara con
el ecosistema, identificara
actores y aliados que pueden
proporcionar recursos,
conocimiento, clientes entre
otros.

Tomando como base la informacion de la tabla anterior, en el ANEXO “MARCO
LOGICO’ se presenta la relacion entre el objetivo general, los objetivos especificos,
los productos y las actividades. Debido a que la version WEB del MGA no permite
ingresar el nombre correcto de los productos se incluyé en el marco légico una
casilla que refleja la correspondencia entre productos de MGA WEB y los productos

del proyecto.
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10. ALCANCE

De acuerdo al andlisis presentado en la seccion 3.1 el Departamento de TOLIMA
definié para el presente proyecto de inversion un alcance de DIECIOCHO (18) que
se ajusten a las caracteristicas estipuladas en los términos de referencia presentes
en el ANEXO 1 de este documento. A continuacion, la tabla 4 presenta los objetivos,
indicadores y resultados esperados de la implementacién del presente proyecto de

inversion.

Tabla 4 Resumen alcance del proyecto para el Departamento de TOLIMA

Del anexo 1. Médulo 2

MODULOS

Sistemas de innovacion empresarial
Generar capacidades de innovacion
en las empresas a través de la
implementacion de sistemas de
innovacion que permitan aumentar la
competitividad y productividad del
Departamento de TOLIMA
1. 18empresas con Sistemas de

Objetivos

Gestion de Innovacion.

2. 18 empresas con al menos un Caso

Resultados esperados 3. 18 empresas con al menos un

prototipo

4. 18 empresas con redes de
potenciales aliados.
1. Linea Base de las empresas

beneficiarias
2.Informacion periddica de inversiones
en ACTI.

3.Andlisis de resultados e impactos
iniciales.

Transversal
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11. PRESUPUESTO

El presupuesto de inversion del presente proyecto es de  pesos mcte
(3.333.051.374) lo que se ajusta al presupuesto estipulado en la resolucién No. 0036
de 2017 por “La cual se adoptan los lineamientos para la presentacion de proyectos
de oferta institucional de inversion en Ciencia, Tecnologia e Innovacion”. Estos

lineamientos se presentan en la tabla 5.

Tabla 5 Lineamientos para estimacion de presupuesto

Del anexo 1. Médulo 2

Sistemas de innovaciéon empresarial
El valor para la asesoria por empresa

es de $35.000.000.

Valores para estimacion del
presupuesto de inversion El monto méximo de financiacién para
el desarrollo de prototipos funcionales
y/o productos finales es de
$200.000.000.

En concordancia el costo total del Proyecto es de pesos mcte ($3.333.051.374) que
seran financiados con cargo a los recursos asignados del Fondo de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion asignados al Departamento de TOLIMA y de acuerdo con
la distribucién presentada en el ANEXO “PRESUPUESTO”.
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12.ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD, DIFUSION Y DIVULGACION DE
RESULTADOS

La estrategia de sostenibilidad, difusion y divulgacion de resultados del proyecto se
sustenta en la necesidad de garantizar de manera efectiva, en primer lugar, la
masiva participacion empresarial y en segundo lugar de potencializar los resultados
y hacerlos sostenibles a partir de una articulacion efectiva entre los diferentes
actores del Sistema Regional de Ciencia Tecnologia e Innovacion. Para esto el
proyecto tendra como aliado a la Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia,

institucién con amplia trayectoria nacional en la articulaciéon del sector productivo.

La estrategia consiste en que la ANDI liderara, con profesionales dedicados al
proyecto, la difusion de la convocatoria a partir de la realizacion de eventos de
socializacion empresarial. Adicionalmente la ANDI dirigira la estrategia de
divulgacion y potencializacion los resultados a partir de la conformaciéon de una red
de confianza interinstitucional y la realizacion de 2 eventos (rueda de negocios de
innovacion y foro de innovacion) con el objeto de potencializar los resultados de la
implementacion de los Sistemas de Innovacion, desarrollos tecnolégicos e
innovaciones. La red de confianza sera construird a partir de espacios fisicos y
virtuales de fortalecimiento de relaciones de confianza entre instituciones y se
enmarca bajo la tipologia X. “Fortalecimiento del Sistema Regional de Ciencia

Tecnologia e Innovacion” sub tipologia 10.2.

Metodolégicamente, la estrategia contempla 3 componentes; i) sensibilizacion y
difusion de convocatoria para el fomento de la participacion empresarial, ii)
articulacion de una red de confianza interinstitucional que potencialice los
resultados del proyecto y los haga sostenibles y iii) transferencia de

recomendaciones y difusion de resultados derivados del proyecto

A continuacion, se describen en detalle las actividades de cada componente.
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Difusion de la convocatoria y fomento de participacion empresarial

Reuniones de difusién y sensibilizacién empresarial

Personal de enlace empresarial con dedicacion exclusiva al proyecto, acompafiado
del Gerente Seccional de la ANDI, convocara, organizara y moderara reuniones de
sensibilizacion con empresarios locales para difundir la convocatoria para la
implementacion de Sistemas de Innovacion Empresarial. Este componente
contempla adem&s un acompafiamiento para la inscripcion de las empresas

interesadas.

Articulacién de unared de confianza interinstitucional

Comunidades de practica empresa-ciencia-estado

Personal con experiencia en innovaciéon empresarial y dedicaciéon exclusiva al
proyecto, disefiara y liderara la realizacion de 5 comunidades presenciales de
practica y 3 comunidades virtuales con presencia de empresarios, representantes
del sector académico y representantes del sector publico relacionado con
competitividad e innovacién. El objetivo de los espacios es el de potencializar los
resultados del proyecto a partir de la identificacion de barreras y restricciones
asociadas con la innovacion en los actores del sistema y tomar acciones de solucién
en el marco de la implementaciéon del proyecto. Los espacios servirAn como
escenarios de aprendizaje y retroalimentacion para fortalecer los resultados del

proyecto.

Transferencia de recomendaciones y difusién de resultados derivados del
proyecto

Difusion de resultados y experiencias

Para potencializar los resultados derivados de la implementacion de los Sistemas
de Innovacion Empresarial y fortalecer los lazos de confianza y cooperacion de los
actores vinculados al proyecto, la ANDI aportard como contrapartida una
publicacion a doble pagina en la revista “A” de la asociacién con tiraje de 2000

ejemplares y presencia en 11 regiones. La ANDI aportara también un cupo por
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empresa beneficiada para que los empresarios asistan al evento nacional de

innovacion Innovation Land en la ciudad de Medellin*
* El cupo de participacion en el evento incluye la inscripcion y participacion
en las actividades del evento. No incluye tiquetes aéreos ni estadia en la

ciudad de Medellin.

Disefio, publicacion y difusidon de manual de buenas practicas v transferencia de

recomendaciones

Utilizando la experiencia, trayectoria técnica y talento humano de la Gerencia de
Innovacion de la ANDI y a través de ejercicios de recoleccion de informacion a nivel
territorial, se desarrollard, publicarda y difundird un manual/cartilla de buenas
practicas que recopilara las principales lecciones de la implementacion de Sistemas
de Innovacion en el Departamento y mostrara casos relevantes a nivel
Departamental. La propuesta incluye el disefio (diagramacion y fotografia),

redaccion, edicion y publicacion de 500 ejemplares del manual de buenas practicas.

Finalmente, la ANDI disefiara y gestionara la realizacién de una rueda de innovacion
y de un foro de innovacion de cierre del proyecto. Una descripcién detallada de las

caracteristicas de la rueda y foro de innovacion se presenta a continuacion:

Rueda de Innovacién

Objetivo General

Ofrecer un espacio de relacionamiento entre las empresas y prestadores de
servicios en desarrollo tecnolégico e innovacién para que las empresas evallen

alternativas para el desarrollo de los prototipos.

Objetivos especificos

e Convocar universidades, centros de desarrollo tecnolégico y consultores

gue pueden resolver las necesidades de prototipado las empresas

48



o Fortalecer el relacionamiento del sector productivo con el ecosistema de
CT+l al generar un espacio de relacionamiento entre empresas y
potenciales solucionadores

¢ Reducir los tiempos y costos individuales de cada empresa en la busqueda

de desarrolladores del prototipo

Metodologia
A partir de la identificacion de la red inicial de expertos, potenciales aliados y otros

actores que se tendra como resultado un mapeo de posibles solucionadores a las
necesidades de prototipado de las empresas. Se tomara esta informacién para
ofrecer un espacio de relacionamiento inteligente entre las empresas y los
solucionadores. Se invitara a los potenciales aliados a conocer las necesidades de
las empresas y se agendaran citas con las respectivas empresas como primer
enlace para que puedan elegir el aliado que las acompafaran en el desarrollo del
prototipo.

Se dispondra de un espacio fisico para que las empresas puedan conocer la oferta
de valor de los solucionadores y tener informacion que les permita decidir quién

desarrollard el prototipo.

Foro de Innovacioén

Objetivo General

Hacer un foro en el que participen las empresas que hicieron parte del proyecto y
otros actores del ecosistemas local y nacional de ciencia, tecnologia e innovacion
para dar a conocer las experiencias de las empresas y los resultados como cierre

al proyecto.

Objetivos especificos

¢ Reunir a las empresas que participaron en el proyecto para compartir
experiencias y aprendizajes

e Ofrecer conferencias relacionadas a la gestion de la innovacion empresarial
con un experto internacional y expertos nacionales
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e Continuar el relacionamiento de las empresas con los demas actores del
ecosistema

Formato

En una jornada de 6 a 8 horas se invitara a las empresas que participaron en el
proyecto y otros actores del ecosistema interesados en innovacion empresarial a
conocer el proceso de aprendizaje. El aforo esperado es de 100 a 150 personas.
El evento iniciara con una presentacion del Gobernador mostrando el impacto global
del proyecto. Seguira la intervencién de un experto internacional en gestion de la
innovacion y tres expertos nacionales. A lo largo de la jornada habré paneles de
discusion en diferentes temas relacionados con las experiencias de las empresas y

su interaccion con el ecosistema.

13.GESTION Y OPERACION DEL PROYECTO

Ejecucion y Operacion

Con el fin de definir los mecanismos de ejecucion del proyecto, es necesario
identificar claramente los actores involucrados en este proceso, asi como los roles
y responsabilidades asociados a los mismos. A continuacién, se describen los roles

principales:

DESCRIPCION

Es la entidad publica encargada de la ejecucion técnica y

financiera del proyecto. Sera la responsable ante el Sistema
Ejecutor General de Regalias (SGR) por el cumplimiento de los objetivos y

resultados planteados en el proyecto y de los reportes que se

requieran por parte del sistema.

Corresponde a la(s) entidad (es) que se encargan de la operacién
administrativa del proyecto bajo los lineamientos del proyecto
Oferta Colciencias Innovacion Empresarial y la Gobernacion o
entidad ejecutora. Los operadores deben cumplir el perfil minimo
establecido en el presente documento para poder ser considerados
como tal.

Operador (es)
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Corresponde a entidades (persona juridica, publica o privada,
nacional o extranjera, con o sin animo de lucro) que apoyan el

Aliado (s) desarrollo del proyecto ejerciendo un rol especifico como aliado
gue permite y potencia el cumplimiento de los resultados
planteados.

La Gobernacion del Departamento de TOLIMA selecciona como operador al
Departamento Administrativo De La Ciencia Tecnologia e Innovacion -
COLCIENCIAS previa verificacién del cumplimiento del perfil establecido para tal
rol en cuanto a su trayectoria, idoneidad tematica y capacidad técnica estipuladas
en la resolucién No. 0036 de 2017 por “La cual se adoptan los lineamientos para la
presentacion de proyectos de oferta institucional de inversion en Ciencia,
Tecnologia e Innovacion” y en concordancia con las opciones estipuladas en la
misma resolucién. Como aliados el proyecto contara con la Asociacién Nacional de
Empresarios de Colombia — ANDI quien, en virtud de su experiencia y liderazgo
empresarial, ejecutara actividades de difusion para la convocatoria de empresas y
ejecutara la estrategia de divulgacion.

De igual forma, siguiendo los lineamientos de la anteriormente citada resolucion, el
Departamento de TOLIMA y el operador estableceran un Comité Técnico con
representantes del Departamento, COLCIENCIAS y la ANDI para hacer
seguimiento a las actividades del proyecto. COLCIENCIAS y LA ANDI participaran
en las etapas de definicion de términos de referencia finales para los procesos que

se deriven segun los modulos seleccionados para la implementacion del proyecto.

A continuacién, se especifican los roles de cada uno de los actores involucrados en

el proyecto

13.1. Rol y responsabilidades de la Gobernacion (ejecutor)

e Supervisar y realizar el seguimiento técnico y financiero del proyecto, por
medio del Comité Técnico conformado por representantes del
Departamento del de TOLIMA y COLCIENCIAS.

e Realizar los desembolsos al Convenio Especial de Cooperacion entre el
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Departamento de TOLIMA, COLCIENCIAS
Contar con personal de apoyo dependiente de la Secretaria de Planeacion
gue se encargara de la gestion, administracion, seguimiento y monitoreo de

las actividades del proyecto.

12.2 Rol y responsabilidades del COLCIENCIAS (operador):

Operar este proyecto a través de un Convenio Especial de Cooperacion entre

el Departamento de TOLIMA, y COLCIENCIAS.

Definir los términos de referencia de la Convocatoria en conjunto con el

Departamento y bajo los lineamientos del presente proyecto.

Realizar las contrataciones derivadas para las convocatorias de seleccion de

empresas y consultores bajo los lineamientos establecidos en el Anexo 1. (La

gestion de las convocatorias abarca lanzamiento, evaluacion, selecciéon y

contrataciones que se deriven del proceso)

Publicar y comunicar los resultados de las Convocatorias.

Supervisar y realizar el seguimiento de los contratos derivados

Realizar los desembolsos al o los operadores para qué estos a su vez

realicen los pagos de las consultoras y empresas beneficiarias segun

aplique.

Orientar y hacer obligatorio el reporte de resultados por parte del Operador

seleccionado.

Disponer de mecanismos para la captura de informacion y seguimiento de

los resultados obtenidos.

Contratar, con los recursos presupuestados por el proyecto, el equipo

encargado de la operacion del mismo, el cual debera contar con al menos:

o Un lider responsable del proyecto con al menos el siguiente perfil: seis

(6) afos de experiencia general y tres (3) afios de experiencia
especifica en innovacion (consultoria, gestién, formacion o
implementacion de proyectos de innovacion) y/o gestion de proyectos.

o Un profesional de apoyo con al menos dos (2) afios de experiencia
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general.
o Personal adicional para el cual debera incluir la cantidad, los perfiles
y la justificaciéon de la necesidad de su participacion en el proyecto de

acuerdo a la meta establecida y modulos a implementar.

Los costos de la operacion del proyecto fueron definidos por Colciencias de acuerdo

al nimero de empresas a ser intervenidas, siguiendo la siguiente tabla.

18 empresas $331.773.269

12.3 Rol y responsabilidades de la ANDI (aliado):

e Disefio y gestion de la estrategia de divulgacién, difusion y potencializacién
de resultados, compuesta de las siguientes actividades:
» Difusién de convocatoria y resultados y conformacion de una red de
confianza interinstitucional
= QOrganizacion rueda de negocios de innovacion
» QOrganizacion foro de innovacion
* Documentacion y publicacion de manual de buenas préacticas en

gestion de innovacion

12.4 Supervision

La supervisidn estard a cargo de la Gobernacion de TOLIMA quien definié una
estructura de apoyo compuesta por un apoyo financiero, una apoyo juridico y un
apoyo técnico, quienes se encargaran de supervisar la adecuada ejecucion y

desarrollo de las actividades del proyecto.
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14. ETAPA TRANSVERSAL - EVALUACION DE IMPACTO

En todas las intervenciones publicas, es necesario asegurar la medicién del avance
de las empresas participantes en términos de sus capacidades de innovacién y el
efecto de su fortalecimiento en su actividad productiva y econdmica en el tiempo.
Para ello, se requiere asegurar el monitoreo constante de su progreso, con el fin de

determinar los efectos generados por las intervenciones en cada etapa.

Esto requiere de un disefio metodoldgico previo al inicio de las intervenciones que
garantice la informacion periddica para realizar los andlisis, asi como el
establecimiento de grupos de comparacion para realizar los analisis futuros de la
causalidad — efectos e utilizarlos para la toma de decisiones. Dicho disefio debera
ser supervisado y acompafiado por Colciencias. Asi mismo, cada modulo que se
decida implementar en el departamento deberd contar con una metodologia de

evaluacion propia.

Asimismo, y considerando la meta del gobierno nacional de aumentar al 1% del PIB
la inversion en Actividades de Ciencia, tecnologia e Innovacion, la estrategia para
la medicion de resultados e impactos contemplara tres etapas como se sefiala a

continuacion:

13.1 Linea Base y autodiagnostico

Corresponde al formulario de registro que toda empresa debe diligenciar y que
evidenciara el estado en materia de innovacion previo a su participacion en el

modulo Il Sistemas de Innovacion.

13.2 Registro de Inversiones

Corresponde al registro periodico de las inversiones realizadas en ACTI durante el
desarrollo del proceso por parte de la empresa en su participacion como beneficiaria

del médulo Il Sistemas de Innovacion.
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13.3 Medicién de resultados

Corresponde a un cuestionario final de preguntas sobre el estado de la empresa
posterior a la participacion en el programa como beneficiaria del médulo 1l Sistemas

de Innovacion.

15.GUIA SECTORIAL

Las etapas descritas anteriormente buscan como fin uUltimo crear el entorno,
ecosistema y capacidades que favorecen la generacion de innovaciones teniendo
como referencia el Manual Metodoldgico general para la identificacion, preparacion,
programacion y evaluacion de proyectos — Guias Sectoriales de proyectos de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién, que define la innovacion como la introduccién al
uso de un producto (bien o servicio) o de un proceso, nuevo o significativamente
mejorado, o la introduccion de un método de comercializacion o de organizacion
nuevo aplicado a las practicas de negocio, a la organizacion del trabajo o a las
relaciones externa® y que sefiala que para que haya innovacién es necesario que
los productos, procesos, métodos de comercializacion o de organizacién sean
nuevos o significativamente mejorados para la empresa (COLCIENCIAS & DNP,
2015).

Para ello, hace falta desarrollar una serie de actividades que se enmarcan dentro
de lo que la guia establece como “operaciones cientificas, tecnoldgicas,
organizativas, financieras y comerciales que conducen efectivamente, o que tienen
por objeto conducir a la introduccion de innovaciones” y donde a su vez se sefala
que “se debe considerar la innovacion como un proceso continuo, sustentado en

una metodologia que genere conocimiento, el aprovechamiento de nuevas

6 Manual de Oslo, Directrices para la recogida e interpretacion de informacion relativa a la innovacion, OCDE,
2005. P. 47
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tecnologias, o la generacion de oportunidades de innovacion” (COLCIENCIAS &
DNP, 2015).

De esta manera, se hace necesario contar con el soporte y asesoria de expertos en
innovacion que transfieran a las empresas el conocimiento del proceso de
innovacion y las técnicas, métodos y tecnologias que permiten consolidarlo como
una practica permanente. Para ello, las actividades y servicios de apoyo a la
innovacion que se emplean corresponden a los sefialados en la Guia sectorial como
entrenamiento en gestion de la innovacion y transferencia de conocimiento, esta
ltima abarcando principalmente metodologias, herramientas, técnicas propias de
la gestion de la innovacion entre las cuales se pueden sefialar algunas como
pensamiento de disefio, pensamiento creativo, lluvia de ideas guiada - TRIZ, entre

otras.

Asimismo, se hace necesaria la creacion de espacios que faciliten convocar,
divulgar y concientizar sobre la importancia de la innovacion a través de eventos de
CTel que (COLCIENCIAS & DNP, 2015) sefiala como aquellos que involucran
talleres y seminarios sobre como apoyar y fomentar la innovacién de acorde al tejido
empresarial del departamento, y que a su vez facilitan la creacion de un ecosistema
de innovacion donde las empresas colabora, se vinculan y encuentran

oportunidades de trabajo con otros actores del SNCTel.

El desarrollo de innovaciones y la realizacion del proceso de innovacion tienen
implicita la elaboracion de prototipos y experimentacién. Las etapas contemplan
esta actividad donde la Guia sectorial establece como financiables los materiales
utilizados en la fabricacion de prototipos y plantas piloto, asi como el desarrollo de
pruebas de concepto, prototipo, escala experimental.

Finalmente, tal y como lo contempla la guia sectorial, un lineamiento clave para el
desarrollo del proyecto es el disefio del sistema de Monitoreo y Evaluacion (M&E)

que si bien no es una actividad financiable per s€, hace parte del disefio y requiere
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de la definicion de un sistema robusto de monitoreo y evaluacion circunscrito al
mismo proyecto, de modo que se pueda hacer evaluacion de operacién, resultado
e impactos por parte de la region.

16.BIBLIOGRAFIA

e COLCIENCIAS (2016) Manual del Programa Alianzas para la Innovacion-
Direccion de Desarrollo Tecnoldgico e Innovacion.

e Crespi, G; Maffioli, A; Melendez, M, (2011). Public Support to Innovation: The
Colombian COLCIENCIAS Experience. Inter-American Development Bank

e World Economic Forum —-WEF, (2016). The Global Competitiveness Report

2016-2017.

e World Economic Forum —-WEF, (2015). The Global Competitiveness Report
2015-2016.

e OECD, (2013). Estudios de la OCDE de las politicas de innovacion —
Colombia.

e Tidd, J., & Bessant, J. (2009). Managing Innovation: Integrating technological,
market and organizational change. Willey.

e Malaver, F., & Vargas, M. (2006). Capacidades tecnolégicas, innovacion y
competitividad de la industria de Bogota y Cundinamarca: resultados de una
encuesta de innovacion en Colombia 2006. Bogota: Javegraf.

e OECD (2014) Estudios de la OCDE de las Politicas De Innovacion: Colombia.

e OCYT (2014) Indicadores de Ciencia y Tecnologia Colombia 2014

e OCYT (2015) Indicadores de Ciencia y Tecnologia Colombia 2015

e Banco Mundial (2010). Innovation Policy: A guideline for developing
countries. World Bank Publications.

e COLCIENCIAS (2011) Justificaciobn técnica — Convocatoria para el
fortalecimiento de capacidades de gestion de la innovacion en empresas
colombianas.

e Freeman, C., & Soete, L. (1997). The economics of industrial innovation.
Great Britain: MIT Press

57



Van de Ven, A. (1986). Central problems in the management of innovation.
Management Science , 32 (5), 590-607.

COLCIENCIAS (2015) Experiencias en evaluacién de ciencia, Tecnologia e
Innovacion 1997-2015. Programa Gestion de la Innovacion.

Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018.

58



ANEXOS

ANEXO 1. MODULO - SISTEMAS DE INNOVACION

La gestion sistematica de la innovacion permite que la innovacion suceda de manera
exitosa siempre que exista un proceso explicito para gestionar todos los pasos de
la innovacion. El sistema de innovacion que una compafiia selecciona debe venir
directamente de su estrategia y del balance que busca en su portafolio. Este médulo
busca construir las capacidades clave a desarrollar en las empresas para la

creacion de un sistema de innovacion.

1. OBJETIVO
Generar capacidades en las empresas a través de la creacion y/o consolidacion

de Sistemas de Gestion de innovacion.

2. CARACTERIZACION DE LA POBLACION OBJETIVO

e Ser empresa constituida legalmente, con un tiempo de constitucién no
inferior a tres (3) afos

e Tener un minimo de quince (15) empleados,

e Ventas en el ultimo afio superiores a 1000 MILLONES DE PESOS
($1.000.000.000).

e Estar catalogada como empresa pequefia, mediana o grande segun la
Ley 905 de 2004.

e Contar son sede principal en el Departamento de TOLIMA
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3. RESULTADOS ESPERADOS
3.1.DIECIOCHO (18) Empresas con Sistemas de Gestidén de Innovacion.

3.2.DIECIOCHO (18) Empresas con estrategia de innovacién
3.3.DIECIOCHO (18) Empresas con Roadmap tecnoldgico

3.4.DIECIOCHO (18) Empresas con portafolio de innovacion.

3.5.DIECIOCHO (18) Empresas con al menos un Caso de negocio

3.6.DIECIOCHO (18)Empresas con al menos un prototipo

3.7.DIECIOCHO (18) Empresas con redes de potenciales aliados.

4. ACTIVIDADES A REALIZAR

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Realizar el proceso de seleccidén y contratacion de la(s) entidades que
acompanfaran la construcciéon del sistema de Innovacion en las empresas
segun los Términos de referencia del ANEXO 1.1

Realizar el proceso de seleccidn y contratacion de las empresas segun los
términos de referencia del ANEXO 1.2

Realizar el proceso de definicion, aprobacién de presupuestos de inversion
para el desarrollo de prototipos en conjunto con las entidades que
acompafaran el proceso siguiendo el formato del ANEXO 1.3.

Realizar el seguimiento a la implementacion y cierre de los proyectos.
Implementar y realizar seguimiento al proceso de intervencion en las
empresas.

Generar reporte de resultados

5. RUBROS FINANCIABLES

Para calcular el costo total del proyecto, se tienen los siguientes valores para la

base de célculo:

5.1.
5.2.

Valor unitario de asesoria por empresa: $35.000.000.

Valor de financiacion de los proyectos a implementar: hasta
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$100.000.000
5.3. Los rubros financiables, segun los lineamientos de la guia sectorial, se

describen a continuacion:
DESCRIPCION

Corresponde a los gastos administrativos asociados al lanzamiento,
gestién, implementacion y seguimiento de las convocatorias. Este
rubro no podra exceder el 5,0% del valor total del proyecto.

Para la implementacion de este moédulo, se espera que el operador
cuente con un minimo de dos profesionales dedicados a la coordinaciéon y
seguimiento. El nimero de profesionales minimo requerido puede variar
de acuerdo con la meta establecida por la Gobernacién del Departamento

de TOLIMA

Administrativos

Comprende principalmente las actividades de entrenamiento en
gestion de la innovacién dirigidas a empresas y otros actores del
Talento Humano Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.
Adicionalmente, incluye la contratacion del talento humano necesario
para la ejecucién de los proyectos a financiar.
Comprende los materiales utilizados en la fabricacion de prototipos y
Materiales, plantas piloto, asi como el desarrollo de pruebas de concepto,
insumos y prototipo, escala experimental.
documentacion Se contempla también el disefio y construccidn de equipos, cuando el

proyecto que vayan a realizar, lo requiera.

Este rubro incluye la compra de equipos y software especializado

Equipos
quipos y cuya licencia vaya a ser propiedad del beneficiario para la

Software ) y )
implementacion del proyecto piloto.
Contratacién de servicios tecnolégicos nacionales o internacionales

Servicios para la realizacién de ensayos, pruebas, andlisis, simulacién y otras

Tecnolbgicos pruebas especializadas que la empresa no esta en capacidad de

realizar, en el marco de la implementacion del proyecto piloto.

Proteccion de ) . ., o
Gastos de Propiedad intelectual o proteccién del conocimiento

conocimiento y )
relacionados con los resultados del proyecto o programa.

divulgacion

6. PRESUPUESTO
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El costo total del Proyecto Oferta Colciencias Innovacion Empresarial - Modulo de
Sistemas de Innovacion es de PESOS MCTE (3.333.051.374) que seran
financiados en parte por recursos del Fondo de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
asignados al Departamento de TOLIMA y por los demas actores involucrados. (Ver
ANEXO “PRESUPUESTOQ” para el detalle por rubro de la inversion a ser realizada)

ANEXO 1.1 — Términos de referencia para la Seleccién de entidades —
Mdédulo Sistemas de Innovacion Empresarial

1. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El objeto de la presente convocatoria es la seleccion y contratacion de entidades de
manera individual o mediante la modalidad de consorcios 0 uniones temporales,
para prestar servicios de consultoria con el objetivo de impulsar la creacion de

Sistemas de Innovacion en 18 del departamento de TOLIMA

2. ALCANCE

Para el desarrollo del objeto de la convocatoria, el proponente debera identificar el
No. de empresas que esta en capacidad de atender elaborando una propuesta para
la intervencién, con el fin de desarrollar los componentes minimos y resultados
esperados sefialados a continuacién, para impulsar la creacion y/o consolidacién
del sistema de innovacion en cada empresa. El proponente debera plantear la
metodologia a emplear para atender el objetivo, sefialando el proceso, equipo
técnico y herramientas entre otros, utilizando los formatos del ANEXO 1.1.2.
Formato de presentacion de la metodologia y plan de trabajo y del ANEXO 1.1.4.
Formato de presentacion del equipo consultor del presente documento.

No seran tenidas en cuenta dentro del proceso de seleccién aquellas propuestas

gue se encuentren fuera del rango establecido para el nUmero de empresas a

intervenir.
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Componente
Estratégico

Compromiso y Liderazgo

4,

Estrategia de Innovacién

5.

Descripcion

Se interviene a las empresas a
nivel gerencial y de direccién
para generar el compromiso y
liderazgo que genera una
diferencia crucial en la
generacion exitosa y
permanente de la innovacion.

Desde el liderazgo se debe
definir la estrategia de
innovacién y su conexién como
soporte de la estrategia de
negocio.

La disposicion de los directivos
para invertir tiempo y recursos
en innovacion es un
componente clave del sistema
de innovacion.

- ¢ Por qué la empresa necesita
innovar?: existen diversos tipos
de razones que motivan la
innovacion en las empresas. La
entidad debera apoyar a la
empresa a identificar de donde
viene la necesidad de innovar
(de la competencia, condiciones
del mercado, necesidades de
los clientes, de lideres
ambiciosos y visionarios, etc.)

- ¢ Cuanto y cuando necesita
innovar?: se identifican las
brechas y metas de crecimiento
y la necesidad de innovar en el
corto, mediano o largo plazo, el
Roadmap tecnoldgico.

- ¢ Dbnde estara la empresa en
el futuro? Se orienta a la
empresa para establecer su
situacion actual y donde estaran
en el futuro, identificando los
focos estratégicos de
innovacion.

Actividades

Las actividades minimas
a desarrollar para lograr
los resultados de este
componente
corresponderan a un
taller de al menos 6
horas con gerentes de
las compafias impartido
por experto en el tema.

Las actividades minimas
a desarrollar para lograr
los resultados de este
componente
corresponderan a
talleres, asesorias
individuales y grupales.

Para estas se debera
contar con una
dedicacion de minimo

20 horas

Resultados Esperados

1. Declaracion de
compromiso en la que la
empresa se compromete
con el desarrollo de una
iteracion del sistema de
innovacién que involucra
destinacion de recursos
(tiempo, recursos
humanos, fisicos, etc.).

2. Roles y recursos del
equipo que hara parte de la
iteracion del sistema de
innovacion, en la estructura
organizacional.

3. Estrategia de innovacion
definida y alineada con la
estrategia del negocio.

4. Objetivos y metas de
innovacién de la empresa.

5. Métricas de innovacion.

6. Roadmap Tecnoldgico.
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6.

Portafolio estratégico

La formacion debera orientar a
la empresa para la identificacion
de:

1. Mapa de oportunidades:
construido con base en
tendencias, escenarios futuros,
estudios de vigilancia e
inteligencia estratégica entre
otros.

2. Escenarios de crecimiento* y
andlisis de Roadmap

3. Seleccién de un escenario
para implementar el piloto.

*Los escenarios de crecimiento
son nuevos espacios donde la
empresa puede innovar basado
en las oportunidades
identificadas a lo largo de su
cadena de valor (mercado,
oferta, produccion, modelo de
negocio, etc.)

Las actividades minimas
a desarrollar para lograr
los resultados de este
componente son:

Talleres
Asesoria grupal
Asesorias
individuales

Con un minimo de

64 horas

7. Mapa de oportunidades
inicial que le permita
realizar y orientar la gestion
estratégica de la
innovacion y focalizar los
esfuerzos en esta tematica.

8. Portafolio estratégico de
innovacién y seleccion de
una necesidad o
problematica detectada
para ser solucionada a
través de la
implementacion de la
primera iteracion del
sistema.

9. Métricas del portafolio.
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Portafolio tactico.

Proceso mediante el cual la
empresa identifica
oportunidades a través de
diferentes herramientas, y
genera ideas con un proceso
efectivo para llevarlas a la
comercializacion.

En este proceso hay al menos 4
etapas:

1. Generacion de ideas,
conceptos de negocio,
magquetas, brochures, disefio.
2. Experimentacion: desarrollo
de prototipos, iteracién con el
mercado de los conceptos,
redisefio, etc.

3. Comercializacion: acciones
para la generacion de 6rdenes
de compra o intenciones de
clientes, desarrollo de producto
y comercializacion.

4. Disefio del proceso de
innovacion.

Sistematizacion del proceso de
innovacion:

Se orienta a la empresa para la
generacién y documentacion de
su sistema de gestion de
innovacién el cual contendra los
resultados de la ejecucion del
programa.

10. Las directivas de la
empresa y su equipo
deberan tener el
conocimiento y
metodologia del proceso de
innovacién, para llevar una
idea hacia la
comercializacién y tendran
la capacidad para entrenar
a otros miembros de la
organizacion para hacerlo.

11. La empresa debera
generar el disefio del
proceso de innovacion
durante su primera
iteracion.

12. La empresa debera
contar con evidencia del
conocimiento adquirido
para realizar el proceso.

13. La empresa creara un
documento con el modelo
del sistema de innovacion
durante la primera iteracion
en el cual documentara las
lecciones aprendidas y
permitira a la empresa
realizar las siguientes
iteraciones.

14. Priorizar un proyecto
del portafolio de innovacion
definido y generar un
prototipo funcional a partir
del mismo
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1. Conexiones de valor Las actividades minimas  15. La identificacion de una
a desarrollar para lograr  red inicial de expertos,

Ecosistema los resultados de éste potenciales aliados y otros
componente son: actores con quienes puede

Est4 conformado por los colaborar para el desarrollo

diferentes actores que en e Talleres de su estrategia de

conjunto con la organizacion e Asesoria grupal innovacion.

son potenciales aliados para .

. e Asesorias , .
compartir y desarrollar R 16. Namero de conexiones
innovaciones para resolver individuales activas en el ecosistema
problemas al interior de ésta 'y regional / nacional /
del mercado al cual se dirige. Con un minimo de Internacional. Al menos una

por empresa.
Al desarrollar este componente 30 horas
se generan acuerdos, alianzas, 17. Generacién de espacios
convenios, procesos de fisicos o virtuales para la
innovacion abierta y demas, con interaccion de los actores
universidades, cAmaras de del ecosistema.
comercio, centros de
investigacion, entidades del
estado, otras compaiiias, etc.
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La empresa se conectara con el
ecosistema, identificara actores
y aliados que pueden
proporcionar recursos,
conocimiento, clientes entre
otros.

Nota: la metodologia de la firma consultora seleccionada le deberé permitir a las empresas documentar el
sistema basico de innovacion y los resultados de cada uno de los componentes.

3. DURACION

La duracion de la intervencion en las empresas es de minimo seis (6) meses y

méaximo ocho (8) meses.

4. QUIENES PUEDEN PARTICIPAR

Los proponentes podran ser personas juridicas colombianas o extranjeras y

deberan cumplir con los siguientes requisitos minimos para participar.
Personas juridicas colombianas o extranjeras

- Estar constituido como persona juridica con un minimo de tres (3) afios de

constitucion a la fecha de apertura de la presente convocatoria. Se debe
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anexar los soportes segun lo indicado en el ANEXO 1.1.1. Checklist de
documentos

Tener dentro de su actividad comercial u objeto social la realizacion de
actividades de consultoria relacionadas con el objeto de la presente
convocatoria.

Contar con al menos tres (3) afios de experiencia especifica de consultoria
en innovacion y haber realizado esta actividad de manera directa en al menos
veinte (20) empresas. Para ello la entidad debera presentar los respectivos
soportes y la relacion de la experiencia segun el formato ANEXO 1.1.3.
FORMATO DE EXPERIENCIA DEL PROPONENTE.

Personas juridicas constituidas como consorcios, uniones temporales u
otra forma de asociacidén segun las exigencias de ley:

Se calculard el tiempo de constitucion a partir del promedio de los afios de
constituciéon de los integrantes del consorcio, unién temporal u otra forma de
asociacion, el cual debera ser de al menos tres (3) afios a la fecha de apertura
de la presente convocatoria. Se deben anexar los documentos soportes
indicados en el anexo 1.1.1. Checklist de documentos.

Contar con al menos cuatro (4) afios de experiencia especifica de consultoria
en innovacién y haber realizado esta actividad de manera directa en al menos
cincuenta (50) empresas. Se calculara el tiempo de experiencia como la
sumatoria de la experiencia especifica de cada integrante del
consorcio/uniéon temporal u otra forma de asociacién. Para ello la entidad
debera presentar los respectivos soportes y la relacion de la experiencia
segun el formato Anexo 1.1.3. Formato de experiencia del proponente
Cumplir con las condiciones establecidas en el anexo 1.1.5. Condiciones
para personas juridicas constituidas como consorcios, uniones temporales u

otra forma de asociacion.
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Notas:

- Las personas juridicas deberan ser consideradas legalmente capaces por las
disposiciones vigentes y no podran tener ningun tipo de incompatibilidad o
inhabilidad para contratar con la Gobernacion, segun lo dispuesto por la
Constitucion y la ley.

- Cuando el Representante Legal de la persona juridica tenga restricciones
para contraer obligaciones en nombre de la misma, en razén a la naturaleza
0 cuantia, debe adjuntar el documento de autorizacién expresa del érgano
societario competente donde se acredite su autorizacion para suscribir el
contrato en el evento de ser seleccionado. La anterior observacion también
es vélida para los miembros del Consorcio, Union Temporal u otra forma
asociativa.

- Las personas juridicas individualmente consideradas o constituidas como
consorcios/uniones temporales deberan acreditar que su duraciéon no sera
inferior a la del plazo del contrato y un (1) afio mas. Lo mismo aplica para
cada integrante del consorcio 0 unién temporal.

La firma deber& manifestar en la carta de presentacion de la propuesta segun
el ANEXO 1.1.6. Formato - carta de presentacion de propuesta, que conoce
las condiciones del contrato establecidas en los términos de referencia y que

cuenta con la documentacion requerida en caso de ser seleccionado.

5. PRESUPUESTO OFICIAL

El presupuesto establecido para la presente convocatoria es de hasta seiscientos
treinta millones ($630000000), IVA incluido y demas impuestos incluidos. En su
propuesta debera sefialar el valor unitario por empresa a intervenir, el cual no podra
ser superior a TREINTA'Y CINCO MILLONES DE PESOS m/cte ($35.000. 000.00),

IVA incluido y demas impuestos incluidos.
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6. PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA
e Propuestatécnica

Las propuestas deberan contener los siguientes componentes:

Metodologia

Los proponentes deberan especificar la metodologia a utilizar, la cual debe
describirla estructura del programa propuesto, el proceso, las herramientas a
emplear, los resultados esperados, entre otros aspectos que el consultor considere
relevante incluir para fortalecer su propuesta. En todo caso, dentro de los resultados
esperados deberan incluirse, por lo menos, los enunciados en el numeral 2 de la

presente convocatoria.

El valor de la propuesta debera ser a todo costo. El proponente debera incluir un
listado con los requerimientos logisticos necesarios para adelantar las sesiones,
asesorias, talleres o demas mecanismos de intervencion presencial o virtual que se
contemplen dentro de la metodologia. Estas especificaciones logisticas no afectan

de manera positiva 0 negativa la puntuacién derivada del proceso de evaluacion.

Asimismo, se debera especificar el mecanismo de seguimiento y establecer los
indicadores clave que dan cuenta del logro de los resultados de la creaciéon de los

sistemas basicos de innovacién en las empresas.
La metodologia debe presentarse siguiendo los lineamientos establecidos en el

formato del ANEXO 1.1.2 Formato de presentacién de la metodologia y plan de

trabajo.
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Plan de Trabajo

Se debera presentar plan de trabajo que especifique la secuencia cronolégica de
las etapas, actividades, descripcion, entregables y duracién de cada una. El plan de
trabajo debe ser coherente con los componentes y resultados esperados minimos
gue se exigen en esta convocatoria y con la metodologia propuesta. El plan de
trabajo debe presentarse siguiendo los lineamientos establecidos en el formato del

ANEXO 1.1.2. Formato de presentacion de la metodologia y plan de trabajo.

Equipo Consultor:

Se debera identificar la composicion y dedicaciéon del equipo directamente
involucrado en el asesoramiento a las empresas y Su experiencia en procesos
similares o actividades asociadas a la consultoria y gestién de la innovacion.
El equipo consultor debera estar conformado por consultores Sénior y expertos,
teniendo en cuenta las siguientes definiciones:
e Consultor sénior: aquel con experiencia especifica de al menos ocho (8) afios
en consultoria de innovacion.
e Consultor experto: aquel con al menos tres (3) afios de experiencia en
asesoria a empresas en temas de innovacién (con un minimo de 8 empresas

asesoradas).

La experiencia del equipo consultor propuesto debera relacionarse en el formato del
ANEXO 1.1.4 FORMATO DE PRESENTACION DEL EQUIPO CONSULTOR.

El equipo consultor propuesto debera contemplar al menos una persona del
Departamento que deberéa ser capacitada en la metodologia a implementar.

En caso de ser seleccionado, no se aceptaran modificaciones al equipo consultor

propuesto, y en situaciones especificas, sbélo seran aprobadas por autorizaciéon

expresa del operador.
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Valor agregado:

El proponente debera sefialar los factores adicionales que desea incluir en su
propuesta como valor agregado para el proceso de intervencién en los componentes
establecidos en el numeral 2. Lo anterior puede corresponder a horas adicionales
de acompafamiento y seguimiento, certificaciones otorgadas, estudios, becas,

plataformas, transferencia de capacidades a actores de la region, entre otros.

e Propuesta econdmica

El valor de la propuesta econémica debera ser presentado en pesos colombianos,
a todo costo, incluyendo todos los impuestos a que haya lugar, de acuerdo con las
normas vigentes en la fecha de presentacion de la oferta. De no discriminarse, se
presume que la suma ofrecida incluye el valor de los impuestos a que haya lugar.
La propuesta econdmica debera presentar el valor unitario de intervencion por
empresa beneficiaria, el cual no podra ser superior a TREINTA Y CINCO
MILLONES DE PESOS m/cte ($35.000. 000.00), IVA incluido y demas impuestos

incluidos. Las cifras deberan ser enteras.

En caso de presentarse errores u omisiones en la oferta econdmica, diferencia de
precios en diferentes partes de la propuesta, indebida interpretacién del alcance y
condiciones previstas en los presentes Términos de Referencia, sera
responsabilidad del Proponente, por lo cual no se le permitird ajustar sus precios,

alcance y tiempo, una vez cerrada la convocatoria.
Los gastos logisticos asociados a la ejecucion deberan ser contemplados en la
propuesta economica incluyendo los espacios fisicos de las sesiones conjuntas de

las empresas.

La propuesta econdmica se debe presentar en el formato ANEXO 1.1.8.

Presentacion de la propuesta econdmica
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7. EVALUACION

Las propuestas de los proponentes inscritos que cumplan con los requisitos
minimos para participar y que no se encuentren dentro de las causales de rechazo
sefialadas en el numeral de RECHAZO O ELIMINACION DE PROPUESTAS se
someteran al proceso de evaluacion considerando los criterios que se sefialan a
continuacion. La Gobernacion y el operador estableceran el comité evaluador que
estudiara las propuestas, el cual debera estar conformado por:

e Un evaluador experto en gestion de la innovacion empresarial, que sea
externo a todas las entidades participantes y no manifieste conflicto de
intereses con ninguno de los proponentes.

e Un representante de la Gobernacion del Departamento de TOLIMA

e Un representante del Operador (Entidad previamente seleccionada o
Colciencias segun aplique).

e Un representante de la Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia -
ANDI

e Empresario de la region, que sea potencial beneficiario del proceso de
entrenamiento.

e Empresario beneficiario del programa Sistemas de Innovacion Empresarial

de Colciencias y la Camara de Comercio del Departamento (si aplica).

Adicionalmente, la evaluacion debera realizarse con base en estos criterios y

puntajes:

CRITERIO DESCRIPCION PUNTOS

Corresponde al andlisis dela experiencia de la
firma y el equipo propuesto por la firma para la

. intervencion a realizar en las empresas. Se
Experiencia

TECNICOS del Equipo
Consultor

evaluara la experiencia especifica en
consultoria y asesoria empresarial en
innovacion de la firmay el equipo, asi como la

formacion, de acuerdo con la documentacion

proporcionada por los proponentes en el
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ANEXO 1.1.3. Formato de experiencia del
proponente

Este criterio busca analizar la coherencia de la
metodologia planteada con el objeto de la
convocatoria, el plan de trabajo y los resultados
esperados de la intervencién. Se analizara la
dedicacion del equipo consultor, las

Metodologia, _
herramientas de apoyo, el proceso de

Plan de ) ) .
. entrenamiento y mecanismo de seguimiento
Trabajo y

propuesto. Asimismo, se evaluara la capacidad
Resultados

de los proponentes para la ejecucion de las
Esperados . . )
actividades definidas en virtud de la estructura
propuesta y su capacidad financiera. En esta
Ultima se tendran en cuenta los indicadores
sefialados en el ANEXO 1.1.9. Capacidad

financiera

Corresponde a factores adicionales que los
proponentes incluyen en su propuesta como
Propuesta de valor agregado para el proceso de

Valor intervencién, como, por ejemplo, horas

Agregado adicionales de acompafiamiento y seguimiento,

certificaciones otorgadas, encuestas, estudios,

becas, entre otros.

Los proponentes deberan realizar la
sustentacion de su propuesta ante el Comité
evaluador de acuerdo al cronograma
establecido en la presente convocatoria.
Cada proponente debera realizar una

Sustentacion _ ) _ )
sustentacion (presencial o a distancia) de la

dela
propuesta presentada, previa citacion del

propuesta
operador. Se tendran en cuenta criterios como:
claridad de la presentacién y articulacién de la
metodologia propuesta y plan de trabajo con el
objeto de la convocatoria, asi como la calidad

de la sustentacion y respuestas dadas al panel.




Durante la sesion de sustentacion el comité
evaluador podra realizar observaciones o
recomendaciones.
Para realizar la evaluaciéon se tendra en cuenta
el proponente que presente el menor valor
Valor de la

unitario por empresa en su oferta econémica,
propuesta

ECONOMICOS . al cual se le concedera el mayor puntaje de
econdémica

(Precio) este criterio y sera tomado como base para la
recio
puntuacion de los demas, la cual se asighara

de forma proporcional.

e Criterios de Desempate

Se presenta empate cuando dos 0 mas propuestas obtienen el mismo puntaje. En
caso de varias propuestas ubicadas en el primer orden de elegibilidad, consideradas
en igualdad de condiciones, se les aplicaran los siguientes criterios de desempates

sucesivos y excluyentes:

- Se escogeran las propuestas que hayan obtenido el mayor puntaje en el
factor “Experiencia del equipo consultor”. En caso de persistir el empate se
realizard esto mismo para los criterios de Metodologia, Valor Agregado y
Sustentacion en ese orden.

- Si persiste el empate, se escogera al proponente que primero haya radicado
su propuesta. Para esto se validara la recepcion de los documentos con

fechay hora.
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8. CRONOGRAMA

ACTIVIDADES FECHA LIMITE OBSERVACIONES

Apertura de la convocatoria y
publicaciéon de Términos de X de XXX de 2017
Referencia.

Cierre de la convocatoria y fecha
maxima de recepcion de
propuestas.

X de XXX de 2017 a las
12:00 horas (medio dia).

Publicacién de cronograma de
sustentacion de propuestas de
proponentes que cumplen
requisitos

Portal del Operador:
XX de XXX de 2017 http://www.XXX.com/

Los resultados se publicaran en
el Portal del Operador:

Publicacién de resultados XX de XXX de 2017 htto:/Aww XXX .com/

9. PRESENTACION DE PROPUESTAS

A continuacion, se presentan las instrucciones y condiciones para la presentacion

de propuestas.

Condiciones generales

- Todos los costos asociados a la preparacion y presentacion de la propuesta
estardn a cargo del Proponente. El operador en ningun caso, sera
responsable de los mismos.

- Todos los documentos e informacién relacionada con la oferta y el contrato
deben presentarse en idioma espariol. Si alguno de ellos esta en cualquier
otro idioma, debe acompafarse de su respectiva traduccién al espafiol, la
misma que el proponente avalara con su firma. En este caso, para los efectos
del proceso de contratacion y del contrato, regira la traduccion en espafiol.

- Las condiciones ofrecidas en las propuestas deberan mantenerse vigentes
como minimo hasta cuatro (4) meses mas, contados a partir de la fecha de

cierre de la presente convocatoria.
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e Formade presentacion de la propuesta

Las propuestas deben ajustarse en cuanto a su forma a los siguientes paradmetros:

- Las propuestas se recibiran en CD o USB (dos copias) en COLCIENCIAS
ubicada en Avenida Calle 26 # 57-41 Torre 8 Pisos del 2 al 6 en la ciudad de
Bogoté. A partir de la fecha y hora de cierre del proceso, los proponentes no
podran adicionar o corregir sus propuestas.

- Los sobres que contengan la propuesta deben estar completamente sellados
e identificarse de la siguiente manera:

- Estaran dirigidos a ALICIA GARAVITO en COLCIENCIAS Se indicara el
numero y el objeto de la Convocatoria.

- Se indicard, el nombre y direccion del proponente, con el fin de que sea
posible devolver la propuesta sin abrir, en caso de ser presentada
extemporaneamente.

- Se entenderan por fecha y hora de presentacion las que aparezcan en el sello
0 escrito puesto sobre la oferta por el encargado de recibirla, en el momento
de su llegada al sitio de entrega de la misma.

- Sila propuesta es enviada por correo certificado, el proponente debe hacerlo
con suficiente antelacién para que sea recibida en el lugar destinado para el
efecto, en la dependencia anotada antes de la hora limite de cierre. En todo
caso, COLCIENCIAS como Operador no sera responsable del retardo o
extravio que se derive de esta forma de presentacion.

- En el caso de que se llegaren a presentar sobres mal identificados o
incorrectamente dirigidos, COLCIENCIAS como Operador no se hara
responsable por no abrir, o por abrir prematuramente estos sobres.

- No se admite ninguna informacion manuscrita a excepcion de las firmas.

- Las propuestas deben contener un indice o tabla de contenido, que permita
localizar adecuadamente la informacion solicitada en los términos de
referencia, especificando los nimeros de pagina donde se encuentran los

documentos requeridos.
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- Las propuestas presentadas con posterioridad a la hora o fecha sefialada o
bajo condiciones diferentes a las establecidas en los presentes Términos de
Referencia, no seran aceptadas ni recibidas.

10. TERMINOS JURIDICOS

En este numeral se presentan las condiciones juridicas aplicables a la
presentacion de propuestas en cuanto a interpretacion y modificaciones a los
términos de referencia, veracidad de la informacion presentada, propiedad

intelectual, condiciones para el rechazo y eliminacion de propuestas, entre otros.

e Interpretacion y aceptacion de los términos de referencia

Con la presentacién de la oferta, el proponente manifiesta que estudio los
Términos de Referencia y todos los documentos de la presente convocatoria
publica, que conoce la naturaleza del servicio prestado y su tiempo de ejecucion,
que formulé su oferta de manera libre, seria, precisa y coherente.

Todos los documentos de la convocatoria publica se complementan
mutuamente, de tal manera que lo indicado en cada uno de ellos se entendera
como indicado en todos. Las interpretaciones o deducciones que el proponente
haga de lo establecido en estos Términos, serdn de su exclusiva
responsabilidad. En consecuencia, COLCIENCIAS como Operador no sera
responsable por descuidos, errores, omisiones, conjeturas, suposiciones, mala
interpretacion u otros hechos desfavorables en que incurra el proponente y que
puedan incidir en la elaboracién de su oferta.

El hecho de que el proponente no se informe y documente debidamente sobre
los detalles y condiciones bajo los cuales seran ejecutados los trabajos objeto
de la presente convocatoria abierta, no se considerara como excusa valida para

la futura formulacién de eventuales reclamaciones.

Para ello, se recomienda a los proponentes, obtener asesoria juridica
independiente en materia financiera, legal, tributaria, técnica, econémica, y de

cualquier otra indole que considere necesaria para la debida presentacion de su

7



oferta.

El simple hecho de que el proponente no haya obtenido la informacion necesaria
para la correcta elaboracion de su propuesta, no lo exime de asumir las
responsabilidades que le correspondan, ni le dard derecho a reclamaciones,
ajustes o reconocimientos adicionales por parte de COLCIENCIAS como
Operador, en el caso que dichas omisiones deriven en posteriores sobrecostos
para el contratista.

La informacion contenida en estos Términos de Referencia sustituye totalmente
cualquier otra que o el operador, 0 sus representantes pudieran haber
suministrado en forma preliminar a los proponentes interesados en esta
convocatoria abierta.

En la propuesta no podran sefialarse condiciones contrarias a las establecidas
en estos Términos de Referencia. En caso de hacerlo, se tendran por no escritas
y, por lo tanto, prevaleceran las disposiciones respectivas contenidas en este

documento.

e Veracidad de lainformacién suministrada

El Proponente estd obligado a responder por la veracidad de la informacion
entregada durante el proceso de seleccion de Proponentes. el operador, de
conformidad con el articulo 83 de la Constitucién Politica, presume que toda la
informacion que el Proponente presente para el desarrollo de esta convocatoria
es veraz, y corresponde a la realidad. No obstante, el operador podré verificar
toda la informacién suministrada por el Proponente.

El operador podré solicitar en cualquier momento, informacién y documentacion

adicional o aclaraciones a los proponentes.

e Propiedad intelectual

La propiedad intelectual, tanto los derechos morales de autor como los
patrimoniales, de las metodologias que sean utilizadas e implementadas por los
proponentes seleccionados para el desarrollo o ejecucion del objeto del contrato,
permaneceran en cabeza de éste y se aclara que ni el operador, ni Colciencias,
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ni el Departamento de TOLIMA tienen intenciones ni derecho de explotarlas

econdémicamente ni de ninguna otra forma de explotacion.

e Modificaciones alos términos de referencia

Cualquier modificacién a los Términos de Referencia sera realizada mediante
adenda. La adenda sera publicada de conformidad con las formas de publicidad
gue correspondan al presente proceso. A partir de su publicacién se entendera
conocida por los interesados, en virtud del principio de economia y de publicidad,
que rige los procedimientos contractuales. Las adendas que se llegaren a
generar durante la convocatoria abierta, formaran parte integral de los Términos

de Referencia.

e Rechazo o eliminacién de propuestas

El operador rechazara una o varias propuestas, en cualquiera de los siguientes

casos:

Cuando el interesado se halle incurso en causales de inhabilidades o
incompatibilidades consagradas en la Ley o de conflicto de interés que le
impida suscribir contratos con LA GOBERNACION. Para los efectos de la
celebracion de contratos el Contratista y/ 0 sus representantes deberan
haber leido y comprendido el capitulo XV “Normas de Etica y Buen Gobierno
Corporativo” de los estatutos de LA GOBERNACION, que se encuentra
publicado en la pagina de internet de ésta.

Cuando el proponente no acredite los requisitos minimos establecidos en
estos Términos de Referencia.

Cuando el proponente no aporte dentro del plazo establecido para el efecto,
los documentos requeridos por el operador.

Cuando la propuesta presentada exceda el presupuesto oficial de la
convocatoria establecido en el numeral 5.

Cuando la propuesta sea presentada extemporaneamente (por fuera de la

fecha y hora indicada en el cronograma).

79



Cuando el proponente no considere las modificaciones a los Términos de
Referencia y sus anexos que mediante adendas se hayan establecido por
el operador.

Si durante el analisis de las propuestas se encuentra que en éstas se
incluyen condiciones contrarias a las establecidas en los Términos de
Referencia.

Cuando se compruebe que la informacion suministrada por los proponentes
sea contradictoria, omita informacion relevante, no corresponda en algun
aspecto a la verdad, sea artificiosamente incompleta o que induzca al error
al operador.

Cuando existan varias propuestas presentadas por el mismo proponente,
bajo el mismo nombre o con nombres diferentes para la misma
Convocatoria Publica.

Cuando el objeto social o actividad mercantil del proponente no esté
relacionado al objeto de la presente convocatoria, exigencia que aplica a
cada uno de los integrantes de Consorcios, Uniones Temporales u otra
forma de asociacion.

Si la propuesta es presentada en moneda diferente a la legal colombiana.
Cuando el objeto social o actividad mercantil del proponente no esté
relacionado al objeto de la presente convocatoria, exigencia que aplica a
cada uno de los integrantes de Consorcios, Uniones Temporales u otra
forma de asociacion.

Si durante el proceso de evaluacion de la propuesta, se encuentra
contradiccion entre los documentos o la informacién aportada que impida
evaluar.

Quienes sean coényuges 0 compafieros permanentes y quienes se
encuentren dentro del segundo grado de consanguinidad o segundo de
afinidad con cualquier otra persona que formalmente haya presentado
propuesta para una misma licitacion o sea directivo de la Gobernacién de

TOLIMA , el operador, o de Colciencias.
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- Cuando el proponente se niegue a recibir las visitas que llegare a determinar
el operador, con el fin de confrontar la realidad de la informacion
suministrada por el proponente.

- El operador se reserva el derecho de admitir aquellas propuestas que
presenten defectos de forma, omisiones o errores, siempre que éstos sean
subsanables y no alteren el tratamiento igualitario de las mismas.

- En los demas casos expresamente establecidos en estos Términos de

Referencia.

e Declaratoria de desierto

El operador declarara desierto el proceso una vez vencido el plazo establecido para
la seleccidn del proveedor de servicios, en los siguientes eventos:

- Cuando no se presente ningun proponente.

- Ninguna propuesta se ajuste a los Términos de Referencia.

- En general, cuando existan motivos que impidan la seleccion objetiva.

El documento por medio del cual se declare desierto el presente proceso sera

publicado en la pagina Web del operador http://www.colciencias.gov.co/

Nota:

El operador podré adjudicar el contrato al Unico proponente habilitado, siempre que
su oferta cumpla con los requisitos exigidos en los presentes Términos de
Referencia.

e Verificacion de requisitos minimos

Tiene por objeto establecer si la propuesta cumple con los requisitos y documentos
definidos en los presentes términos de referencia. Se califica CUMPLE o NO
CUMPLE, de tal manera que las propuestas que no cumplan con la totalidad de
requisitos no contindan en el proceso de evaluacion. Como parte de esta etapa el
operador podra realizar consultas en las listas LAFT y Centrales de Riesgo para el

fin de analizar los riesgos relacionados con Lavado de Activos y Financiacion del
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Terrorismo u otro tipo de situacion de todas las personas vinculadas a la propuesta

y se reservara el derecho de continuar el proceso de evaluacion de la propuesta.

e Contrato

A continuacién, se sefialan las condiciones del contrato y documentos minimos que
deberan presentar los proponentes seleccionados para la suscripcion del mismo.
Una vez notificados contaran con cinco (5) dias habiles para remitirlos con el fin
iniciar el proceso de contratacion. En caso de no cumplir con este plazo se entiende
que desisten del proceso y se procederd a contratar al proponente que haya
obtenido el siguiente mejor puntaje, siempre que cumpla con las condiciones

establecidas en los términos de referencia.

En caso de seleccionar dos (2) o mas proponentes, el operador tendrd potestad
para establecer el nimero de empresas a intervenir por cada uno. El valor del
contrato correspondera al nimero de empresas asignadas, por el valor unitario
sefialado por el proponente en el ANEXO 1.1.8. PRESENTACION DE LA
PROPUESTA ECONOMICA, quien una vez notificado, dispondra de tres (3) dias
hébiles para confirmar si continla o desiste del proceso de contratacion.

Si la firma, union temporal o consorcio se encuentra adelantando un proceso de
postulacion o implementacién de Sistemas de Innovacién o similar con Colciencias
u otra entidad en el marco de alguna estrategia nacional, Colciencias y el operador
podran tener en cuenta este criterio para asignar el nimero de empresas a los

proponentes que se seleccionen.

» Certificacidn pago de Parafiscales y de aportes al Sistema de Sequridad
Social.

De conformidad con lo establecido en el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, los
proponentes y los contratistas deben acreditar que se encuentran al dia en el pago
de aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como
los propios del Sena, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar cuando a ello haya

lugar, de la siguiente manera:
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- Expedida por el Revisor Fiscal, cuando éste exista de acuerdo con los
requerimientos de ley.

- Por el Representante Legal, cuando de conformidad con la Ley no
requiera Revisor Fiscal.

- La certificacion en cualquiera de los casos se referira a un lapso no

inferior a los seis (6) meses anteriores al cierre de la convocatoria.
Para el caso de Consorcios, Uniones Temporales u otra forma asociativa que se
presente, cada uno de sus integrantes debe aportar la respectiva certificacién. En

el caso de personas juridicas extranjeras no aplica.

> Certificado de Responsabilidad Fiscal

De conformidad con el Articulo 60 de la Ley 610 de 2000, la persona juridica o los
integrantes de la forma asociativa que aspire a contratar con el operador no podra
estar reportado en el Boletin de Responsables Fiscales, por lo tanto, el operador
verificard que el proponente no haya sido reportado en el Boletin de Responsables

Fiscales. En el caso de personas juridicas extranjeras no aplica.

Dicha constancia podréa ser consultada en la pagina www.contraloriagen.qov.co

> Certificado de Antecedentes

Debe disponerse del certificado de antecedentes disciplinarios con una fecha de
antelacién no superior a tres (3) meses, contados a partir de la fecha de cierre de la
convocatoria.

Igual requisito debe acreditar el representante legal y todos los socios de las
personas juridicas consorcios 0 uniones temporales con excepcion de las
sociedades andnimas abiertas.

Para obtener dicha constancia debe consultar la pagina www.procuraduria.gov.co

Si es una sociedad andonima se puede suplir dicho requisito con la manifestacion

escrita y expresa por parte del representante legal que ninguno de los socios esta
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incurso en las inhabilidades contenidas en el articulo 18 de la ley 1150 de 2007. En

el caso de personas juridicas extranjeras no aplica.

> Sanciones e incumplimientos

Bajo la gravedad de juramento se debe certificar sobre la existencia de multas y/o
sanciones de que haya sido objeto, por incumplimiento de sus obligaciones
contractuales, frente a entidades publicas o privadas cualquiera que sea su
denominacion, en los dltimos dos (2) afios, contados con anterioridad a la fecha
prevista para la entrega de las ofertas.

Si no aporta dicho certificado se entendera que no se le han impuesto sanciones,

ello de conformidad con el principio de la buena fe.

> Forma de pago

La forma de pago se establecera con base en la propuesta presentada y contra los
entregables aprobados por parte del supervisor del contrato.
Nota: En caso de ser requerido un anticipo, este no podré ser superior al 20% del

valor total del contrato.

» Garantias del contrato

Personas juridicas individualmente consideradas y constituidas como

Consorcio union temporal u otra forma de asociacion:

Para la ejecucion del Contrato, los adjudicatarios deberan constituir a favor de
COLCIENCIAS con NIT XXXXXXXX-X, una garantia bancaria o un seguro de
cumplimiento, en formato de entidades particulares, expedido por una compariia de
seguros o establecimiento bancario, debidamente autorizado por las autoridades
colombianas, el cual deber4 contener los amparos que se mencionan a

continuacion:
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e Cumplimiento de las obligaciones derivadas del Contrato con una suma
asegurada equivalente al veinte (20%) por ciento del valor del Contrato IVA
incluido y con una vigencia igual a la del Contrato y cuatro (4) meses mas.

e Teniendo en cuenta lo indicado en el numeral 10.9.5, la forma de pago se
establecera con base en la propuesta presentada, por tal motivo, si en la
misma se exigiere el pago de un anticipo con la legalizacion del respectivo
contrato, en consecuencia, es necesario la constitucion de un amparo
adicional que garantice el buen manejo del anticipo, por un valor igual al
100% del valor dado en anticipo IVA incluido, con una vigencia igual a la
duracion del contrato y cuatro (4) meses mas.

e Pago de salarios, prestaciones sociales, indemnizaciones laborales y
demas prestaciones de indole laboral del personal dedicado por el
Contratista para la ejecucion del Contrato, con una suma asegurada
equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del Contrato y con una

vigencia igual a la del Contrato y seis (6) meses mas.

Nota: Este amparo no serd exigible para las personas juridicas extranjeras,
tampoco para las personas juridicas constituidas como Consorcios, uniones
temporales u otra forma de asociacion no integrados por personas juridicas
colombianas. No obstante, lo anterior, dentro de la propuesta debera
hacerse expresa mencion acerca de esta situacion, donde conste que el
personal dispuesto para la ejecucién del contrato ha sido vinculado

conforme las leyes de sus paises de origen.

Las compafiias de seguros que otorguen la garantia deberan estar legalmente
establecidas en Colombia, los establecimientos bancarios que otorguen la garantia

podran ser nacionales o extranjeros legalmente establecidos en Colombia.
- Personas juridicas extranjeras:
Para la ejecucion del Contrato, el operador retendra un valor equivalente al 20% del

valor total de la propuesta como garantia del contrato, este valor serd desembolsado
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a los adjudicatarios por parte del supervisor una vez se reciban a satisfaccion los

servicios contratados.

> Impuestos, Tasas y Contribuciones

Todos los impuestos, tasas y contribuciones establecidas o que establezca la
Nacion, o cualquier entidad nacional o territorial, y que se causen por la celebracion,

ejecucion y liquidacion del contrato, seran a cargo de las entidades ejecutoras.
» Seguimiento

El esquema de supervision del contrato (cronograma de reuniones, formato de
informes, entre otros) y el formato de evaluacidon del proceso se pactara con los
adjudicados y hara parte integral de los documentos del contrato. Se advierte, sin
embargo; que Colciencias y/o el operador podran disponer, ademas, de
herramientas virtuales de seguimiento, tanto para los consultores como para los
beneficiarios, y es responsabilidad delos adjudicados del contrato supervisar su

correcto diligenciamiento.

> Modificaciones

Cualquier modificacién de la propuesta aprobada, debera ser solicitada al

operador para su revision y aprobacion.
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ANEXO 1.1.1. Checklist de documentos

\[o] Checklist de documentos a presentar

1 Certificado de existenciay representacion legal:

- Para personas juridicas colombianas: Cuando se trate de persona juridica
debe aportarse el certificado de existencia y representacion legal al dia.

- Para personas juridicas extranjeras: Si la persona juridica est4 domiciliada en
el exterior, debe anexar a la oferta la fotocopia del documento equivalente a un
certificado de existencia y representacion legal.

- Para personas juridicas constituidas como Consorcios, uniones temporales
u otra forma de asociacion: debe aportarse el documento formal de la
constitucion de la persona juridica segun las disposiciones legales vigentes a que
haya lugar. Adicionalmente, cada uno de sus integrantes debe disponer de su
respectivo certificado.

- El objeto social de cada uno de los integrantes de los Consorcios, Uniones
Temporales u otras formas de asociacion, debera ser acorde y/o similar a lo
requerido por El operador en la presente convocatoria.

- La expedicién del certificado de existencia de los proponentes no podra tener una
anterioridad superior a un (1) mes, contado a partir de la fecha de cierre de la
convocatoria.

2 Autorizacion de la junta o Asamblea de socios

Cuando el Representante Legal de la persona juridica tenga restricciones para
contraer obligaciones en nombre de la misma, en razon a la naturaleza o cuantia,
debe adjuntar el documento de autorizacion expresa del dérgano societario
competente donde se acredite su autorizacion para suscribir el contrato en el
evento de ser seleccionado. La anterior observacién también es vélida para los

miembros del Consorcio, Unién Temporal u otra forma asociativa.
Carta de presentacion de la propuesta

Formato presentacién metodologia y plan de trabajo
Formato presentacion equipo consultor propuesto

Formato presentaciéon Valor agregado
Formato presentacion Propuesta Econdémica

3

4

5

6 Formato de experiencia del proponente

7

8

9 Registro Unico Tributario RUT o documento equivalente.

10 Formato de declaracion de cumplimiento de indicadores financieros.
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ANEXO 1.1.2. Formato de presentacién de la metodologia y plan de trabajo
Metodologia

La entidad debera sefialar en su propuesta el nUmero de empresas que esta en
capacidad de atender, y como minimo, debe indicar el tipo de intervencion a realizar
(por ejemplo, presencial, virtual o mixta; grupal o individual, con los detalles que
ameriten), dedicacion de los consultores (por empresa y agregado), entre otros
aspectos que seran considerados para la evaluacion y seleccion.

El formato para la presentacion de la metodologia, el proceso, las herramientas y
demas aspectos que considere el proponente es libre y debe sefialar los resultados

esperados a lo largo y al final del proceso de intervencion en las empresas.

Plan de trabajo

En el siguiente formato debera diligenciar el plan de trabajado con la secuencia
cronoldgica de las actividades para el desarrollo de la metodologia propuesta de
intervencion a las empresas, agregando filas segun necesidad.

El proponente debera incluir obligatoriamente un entregable final que contenga el
resultado del Sistema de Innovacion impulsado en cada empresa.

PROPONENTE:
DURACION (meses):

El no. diligenciado en este
N° EMPRESAS A INTERVENIR campo se considera el dato
oficial de la propuesta.

% DE INTERVENCION PRESENCIAL
% DE INTERVENCION VIRTUAL

En el siguiente cuadro indique el nimero de empresas asignadas de acuerdo a la

modalidad de intervencion y el perfil del equipo consultor

88



. NO.DEEMPRESAS ASIGNADAS
~ CONSULTORSENIOR  CONSULTOR EXPERTO

ASESORIA
INDIVIDUAL
ASESORIA GRUPAL

RESPONSABLE
(indicar qué
persona, area, o
entidad es
responsable de

N° Mes 1 Mes 2
Actividad - DESCRIPCION

Resultado 12 341234123412 341234

la actividad)

ETAPA 1

_ Actividgdz

Actividad 2
" Resultado

Entregable
ETAPA 2
Actividad 1

Actividad 2
_Rresultado
Entregable




ANEXO 1.1.3. Formato de experiencia del proponente

Proponente (s):

1. A continuacion, relacione la experiencia especifica en consultoria de innovacion
como persona juridica, de al menos tres (3) afios de experiencia y en caso que
sea superior, relacionar hasta maximo diez (10) afios.

Los contratos relacionados deben estar finalizados a la fecha de apertura de la
convocatoria.
En caso de ser consorcio, union temporal u otra forma de asociacion debera

presentar este cuadro por cada uno de los integrantes.

BREVE

DURACION  DESCRIPCION DE NOMBRE DE

NOMBRE DE LA OBJETO DEL LA INTERVENCION CONTACTO CORREO DE
ENTIDAD DEL CONTRAT Y RESULTADOS CONTACTO
CONTRATANTE CONTRATO (0] ALCANZADOS

(UESES) (méx. 100

DEL

CONTRATANTE ~ CONTRATANTE

EIELIES))

2. A continuacion, relacione el listado de al menos 20 empresas intervenidas en
consultoria de innovacién de manera directa y maximo 40 empresas.

En caso de ser consorcio, unidon temporal u otra forma de asociacion debera

relacionar minimo 50 empresas y maximo 80.

BREVE
NOMBRE DURACION  DESCRIPCION DE
DE LA OBJETO DEL DEL LA INTERVENCION
EMPRES CONTRATO CONTRATO Y RESULTADOS
A (@UESES)) ALCANZADOS
(méx. 100 palabras)

NOMBRE DE CORREO DE
CONTACTO EN CONTACTO EN LA
LA EMPRESA EMPRESA
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Nota: La informacion presentada en las tablas de los puntos 1 y 2 puede ser
duplicada, evidenciando de manera diferenciada el cumplimiento de los requisitos
minimos de afios de experiencia y numero de empresas intervenidas.
Certificacion:

Yo, el abajo firmante, certifico que como representante legal de la
firma , lo anteriormente

registrado describe correctamente la experiencia que tenemos relacionada con
innovacion.

Fecha:

[Firma del representante legal]

[Nombre del representante legal]
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ANEXO 1.1.4. Formato de presentaciéon del equipo consultor

El proceso de intervencion al que se enfrentan las firmas que se adjudiquen el
presente contrato y la calidad de la ejecucion del mismo dependeran en un alto
porcentaje de la calidad y experiencia del talento humano que disponga para su
ejecucion. Por tal motivo, deberan diligenciar el siguiente formato:

Se debe diligenciar para cada persona del equipo de trabajo propuesto y se deben
anexar los soportes, certificaciones, etc. que den cuenta de la informacién

diligenciada.

1. EXPERIENCIA ESPECIFICA EN CONSULTORIA DE INNOVACION -
CONSULTOR(ES) SENIOR

A continuacién, relacione la experiencia especifica en consultoria de innovacion del
consultor senior designado para el proyecto, de al menos ocho (8) afios, y en caso
que sea superior, relacionar hasta méaximo quince (15) afios.
Los contratos relacionados en la experiencia deben estar finalizados a la fecha de
apertura de la convocatoria. En caso de designar mas de un (1) consultor senior,
debera agregar un cuadro por cada uno.

Nombre del consultor
Senior

Resumen de su
biografia (max. 150
palabras)

Total experiencia en
innovacion (afios)

Educacion: Seiale Maximo titulo Nombre de la institucién donde lo
Unicamente el maximo obtenido: obtuvo

titulo obtenido y la

institucién donde lo

obtuvo
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Relacidon experiencia:

< < EMAIL DE
NOMBRE DE LA OBJETO DESSE'EEION DURDAECL:|ON C’El)ONI'\I/'IEE'II?ODEN CONTACTO DE LA
ENTIDAD DEL ENTIDAD

ASESORIA CONTRATO LA ENTIDAD

CONTRATANTE CONTRATO REALIZADA (meses) CONTRATANTE CONTRATANTE

.
.
2. EXPERIENCIA ESPECIFICA EN CONSULTORIA DE INNOVACION -
CONSULTORES EXPERTOS
A continuacion, relacione la experiencia especifica en consultoria de innovacion de
los consultores expertos designados para el proyecto. Esta debe ser de al menos
tres (3) afos, y en caso que sea superior, se deben relacionar hasta maximo siete
(7) afios de experiencia. Asimismo, se debe incluir informacién de al menos ocho
(8) empresas asesoradas.
Los contratos relacionados en la experiencia deben estar finalizados a la fecha de
apertura de la convocatoria. Debe agregar un cuadro por cada consultor experto
designado.

Nombre del consultor
Experto 1

Resumen de su
biografia (max. 150
palabras)

Total experiencia en

innovacion (afos)

Educacion: Senale Maximo titulo Nombre de la institucién donde lo
Unicamente el maximo obtenido: obtuvo

titulo obtenido y la

institucién donde lo

obtuvo
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Relacidon experiencia:

< < EMAIL DE
NOMBRE DE LA OBJETO DESSE'EACION DURDAECll_ION CNO?II\'I/'IABCR'EODEN CONTACTO DE LA
ENTIDAD DEL ENTIDAD

ASESORIA CONTRATO LA ENTIDAD

CONTRATANTE CONTRATO REALIZADA (meses) CONTRATANTE CONTRATANTE

Certificacion:

Yo, el abajo firmante, certifico que como representante legal de la

firma , lo anteriormente

registrado describe correctamente la experiencia del equipo propuesto relacionada

con innovacion.

Fecha:

[Firma del representante legal]

[Nombre del representante legal]
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ANEXO 1.1.5. Condiciones para personas juridicas constituidas como
consorcios, uniones temporales u otra forma de asociacion

Los proponentes indicaran si su participacion es a titulo de Consorcio, Union
Temporal u otra forma asociativa, para lo cual deberan sefalar las reglas basicas
gue regulan las relaciones entre ellos. Los integrantes del consorcio o de la unién
temporal deberdn designar la persona juridica que, para todos los efectos, los
representara.

Para el caso de los Consorcios su responsabilidad sera solidaria frente a el
operador, de todas y cada una de las obligaciones derivadas de la propuesta y del
contrato. Para el caso de las Uniones Temporales, deberan indicar su porcentaje de
participacion en la propuesta y en la ejecucién del contrato, lo cual no podra ser
modificado sin la autorizacidn previa y por escrito del operador

En los casos en que se conformen asociaciones bajo cualquiera de las modalidades
previstas en la ley con el Unico objeto de presentar una propuesta o celebrar un
contrato, la responsabilidad y sus efectos se regiran por las disposiciones previstas
en esta ley para los Consorcios.

Dichas formas asociativas deberan estar conformadas a la fecha de cierre del
proceso, mediante documento suscrito por cada uno de sus miembros, en el cual
se establezca el porcentaje de participacién de cada uno de los integrantes y se
indique la persona que para todos los efectos los representara. Si la propuesta es
presentada en Consorcio, los integrantes del mismo se obligan en forma conjunta y
solidaria, tanto en el transcurso del proceso de seleccién como en la ejecucion del
contrato que se llegue a celebrar. En consecuencia, el operador podra exigir el
cumplimiento de las obligaciones que se deriven del proceso o del contrato, a

cualquiera de los integrantes del consorcio, 0 a todos.
- Las Uniones Temporales deben indicar su porcentaje de participacion, el cual

no podra ser inferior al 30%, ni ser modificado sin la autorizacion previa del

operador.

95



En caso de no indicarse en el acta de conformacion el porcentaje de
participacion, se les dara el tratamiento de Consorcios para todos los efectos,
en especial la evaluacion.

Si la propuesta es presentada en Unién Temporal, los integrantes de la misma
se obligan en forma conjunta y solidaria, tanto en el proceso de seleccion como
en la ejecucién del contrato que se llegue a celebrar; sin embargo, las
sanciones derivadas del incumplimiento de las obligaciones derivadas de la
propuesta y del contrato se impondran de acuerdo con la participacion en la
ejecucion que se haya definido para cada uno. En consecuencia, se deberan
indicar los términos y extension de la participacion de cada uno de los
miembros de la Unidon Temporal en la propuesta y en la ejecucion del contrato,
los cuales no podran ser modificados sin el consentimiento previo y por escrito
del operador.

Registro Unico Tributario (RUT) si a los proponentes asociados se les adjudica
la presente Convocatoria Publica, deberan constituir el Registro Unico
Tributario —RUT- del Consorcio o Union Temporal segun el caso, para efectos
de la celebracion del contrato y el respectivo pago.

El Acta de constitucion debe indicar expresamente que el Consorcio, Unién
Temporal o la respectiva asociacion, no podréa ser disuelto ni liquidado, durante

la vigencia o prorrogas del contrato que se suscriba y por un (1) afio mas.
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ANEXO 1.1.6. Formato - carta de presentacion de propuesta

[Los términos de la carta de presentacion de la propuesta deberan ajustarse al
siguiente modelo, y debe ser presentada en original y papeleria membreteada de
la Empresa:]

(Ciudad), (Dia) de (Mes) de 2017
Sefores:

COLCIENCIAS
Avenida Calle 26 # 57-41 Torre 8 Pisos del 2 al 6

Ciudad

Asunto: Presentacion y aval de la postulacion de la organizacion (Nombre de la

empresa u organizacion) a la convocatoria nimero XX.

Respetados sefiores, la presente tiene como objeto avalar la postulacién de la
persona juridica que represento (Razéon Social o nombre del consorcio, union

temporal u otro tipo de asociacion) a la convocatoria nimero 01, manifestando que:

- Acepto expresa e irrevocablemente que conozco detalladamente las
caracteristicas, requisitos y condiciones de la convocatoria del asunto, de
manera que me someto a lo establecido en los términos de referencia y sus
anexos determinados por el operador, para el desarrollo y ejecucion de la misma.
- He leido y acepto las condiciones establecidas en los términos de referencia
en la seccion “contrato” para la suscripcidon del mismo, y me comprometo a
aportar toda la documentacion alli requerida en caso de ser seleccionado.

- La informacién suministrada es veraz y corresponde a la realidad. En caso
de encontrarse alguna incoherencia o inconsistencia en la informacion o
documentacion suministrada, el operador podra en cualquier momento, rechazar
mi postulacion o finiquitar el proceso, sin perjuicio de las acciones legales
correspondientes.

- Laentidad no esta incursa en causales de liquidacion o disolucion.
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Cordialmente,

FIRMA
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL
CcC

(Nombre de la empresa u organizacion)

Direccion

Teléfono
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ANEXO 1.1.7. PRESENTACION DEL VALOR AGREGADO DE LA PROPUESTA
FORMATO VALORES AGREGADOS

NUmero de la Convocatoria del 2017
PROPONENTE:

A continuacién, indique los componentes de valor agregado de su
propuesta que estaria dispuesto a entregar en caso de ser

seleccionado.

VALOR
estimado
por unidad

VALOR
TOTAL

UNIDAD CANTIDAD
(Si aplica) (Si aplica)

RECURSO/INSUMO  DESCRIPCION




ANEXO 1.1.8. Presentacion de la propuesta econémica

La propuesta economica debera ser diligenciada en el siguiente formato por el

proponente indicando el costo asociado a las actividades que contiene su

propuesta.
Formato Propuesta Econ6mica
NUmero de la Convocatoria del 2017
PROPONENTE:

DESCRIPCION DE LAS

ACTIVIDADES QUE
INTEGRAN LA ETAPA

TOTAL $0 $0

| Valor Unitario por empresa* | |
*Impuestos incluidos

En el escenario en el que el nimero de empresas disponibles a atender en el marco
de la estrategia de Sistemas de Innovacion sea menor al propuesto en el ANEXO
1.1.2. Formato de presentacion de la metodologia y plan de trabajo, el operador

utilizar& el valor unitario aqui sefialado para calcular el valor de la propuesta.
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ANEXO 1.1.9. Formato de declaracion de cumplimiento de indicadores
financieros

(Ciudad), (Dia) de (Mes) de 2017
Sefores:
COLCIENCIAS

Asunto: Formato de declaracion de cumplimiento de indicadores financieros -

convocatoria nidmero

Respetados sefiores,

La presente tiene como objeto avalar que (Nombre de la organizacion, empresa o
union temporal) cumple con lo exigido en los presentes términos de referencia

acerca de la capacidad financiera, ya que:

- La empresa, consorcio o unién temporal cuenta con un indice de Operatividad
(10) igual o superior a cero punto uno (0.1). Este indice de operatividad se
define como capital de trabajo / presupuesto oficial.

- La empresa, consorcio o unién temporal cuenta con un indice de
Endeudamiento inferior a cero puntos sesenta (0.60). Este indice de
endeudamiento se define como Pasivo total / activo total.

- La empresa, consorcio o union temporal cuenta con indice de Liquidez igual o
superior a uno (1). Este indice de liquidez se define como Activo corriente /

Pasivo corriente.
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Nota: Para consorcios o uniones temporales, la calificaciéon de los indices sera
ponderada de acuerdo al porcentaje de participacion de cada uno de los

proponentes dentro de la forma asociativa.

Cordialmente,

FIRMA
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL
CcC

(Nombre de la empresa u organizacion)

Direccion

Teléfono
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ANEXO 1.2 - Términos de referencia para la Seleccién de Empresas —
Mdédulo Sistemas de Innovacion Empresarial

1. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El objeto de la presente convocatoria publica es seleccionar empresas del
Departamento de TOLIMA que estén interesadas en desarrollar capacidades en los
componentes clave que impulsan la innovacion empresarial para la creacion y/o

consolidaciéon de sistemas basicos de innovacion.

2. ALCANCE

Las empresas seleccionadas en el marco de esta convocatoria tendran la
oportunidad de participar de un proceso de entrenamiento con una firma consultora,
con amplia trayectoria y reconocimiento la cual durante un periodo de minimo seis
(6) y maximo ocho (8) meses implementara una metodologia para construir
capacidades de innovacién que permitira a las empresas generar resultados de
innovacion, aprender herramientas y técnicas sobre el proceso para ser capaces de

replicarlo de manera continua y sistematica.

Con el desarrollo de este proceso, las empresas estableceran un sistema basico de
innovacion, que abarca cuatro (4) componentes clave que se describen a

continuacion:
e Estrategia de Innovacion

Las empresas identificaran sus necesidades de innovacién, asi como el tiempo y
tamafio de sus brechas de crecimiento, definiendo sus focos estratégicos de

innovacion.

Al finalizar este componente las empresas tendran una estrategia de innovacion
alineada con su estrategia de negocio, con objetivos, metas y métricas de

innovacion claras.
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e Compromiso y Liderazgo Corporativo

La disposicidon de los directivos para invertir tiempo y recursos en innovaciéon es un
componente clave del sistema de innovacion, pues es lo que genera esa diferencia
crucial en el desarrollo de productos y servicios exitosos en el mercado global que

incrementan las utilidades de las empresas.

Al finalizar este componente, la empresa habréa convertido la innovacion en una
necesidad estratégica para la que se comprometerd a destinar equipos de trabajo,
tiempo, y otros recursos con el fin de implementar su primera version del sistema
basico de innovacion. Este compromiso incluira el desarrollo de al menos un piloto
que surgira del portafolio de innovacién que se identificara durante el proceso de

entrenamiento.
e Gestion del Portafolio de Innovacién

El portafolio de innovacion permite separar los proyectos tipicos de las empresas,
de los que pueden ser denominados como de innovacién, los cuales usualmente
tienen metodologias y procesos diferentes de desarrollo. Esto permite darle claridad
a la organizacion sobre cdmo priorizar los proyectos en cada uno de los horizontes
de crecimiento. Es por esto que el portafolio de innovacion debe gestionarse no sélo

desde el punto de vista tactico sino también desde el punto de vista estratégico.

Para lograr esto, las empresas estableceran su portafolio de innovacién basados en
las oportunidades y escenarios de crecimiento identificados, con el fin de orientar la
gestion estratégica de la innovaciéon y con base en ello, seleccionaran al menos un
piloto que correspondera a una idea para desarrollar y aplicar el proceso para
llevarla hacia una exitosa comercializacion. Las empresas aprenderan
metodologias para disminuir los riesgos asociados a la innovacion, asignar
efectivamente recursos y aumentar la probabilidad de éxito en los proyectos

emprendidos.
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e [Ecosistema de Innovacion

Un ecosistema de innovacion lo componen los diferentes actores que son
potenciales aliados de la empresa para desarrollar sus innovaciones y acelerar el
crecimiento de su negocio. En este componente, la empresa aprendera las mejores
practicas para conectarse con el ecosistema, e identificara actores y aliados que
pueden proporcionar recursos, conocimiento, clientes, entre otros; con miras a
potenciar el proceso de gestion del portafolio de innovacion. Asimismo, las
empresas tendran la oportunidad de generar conexiones internacionales que
pueden utilizar para orientar sus estrategias de ingresar sus nuevos productos o

servicios en mercados internacionales.

Las empresas que culminen a satisfaccion el programa Sistemas de Innovacion
tendran cinco (5) puntos adicionales en la convocatoria de beneficios tributarios que
realiza Colciencias anualmente. Estos puntos adicionales se asignaran al item de

calidad.

3. DURACION

La duracion del acompafiamiento sera de minimo seis (6) y maximo ocho (8) meses.

4. FINANCIACION

El proceso de implementacion del Sistema de Gestion de Innovacion tiene un costo
de hasta TREINTA'Y CINCO (35) MILLONES DE PESOS por empresa, mas el rubro
de cofinanciacion para la creacion del prototipo funcional definido por el

Departamento.

El costo de la implementacion del Sistema de Innovacion serd asumido por el
Departamento, sin embargo, las empresas interesadas que resulten seleccionadas
deberan comprometerse con el financiamiento en efectivo de como minimo, la mitad
(50%) del costo del prototipo funcional (para grandes empresas) y el 20% para
PYMES.
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5. REQUISITOS MINIMOS PARA PARTICIPAR

La empresa deberd presentar la totalidad de la documentacion sefialada en el

Checklist de documentos del Anexo 1.2.1. de los presentes Términos de referencia,

mediante la cual se validara el cumplimiento de los siguientes requisitos minimos

para participar:

e Presentar la carta de postulacién al programa segun el formato del Anexo
1.2.2.

e Serempresa constituida legalmente, con un tiempo de constitucidén no inferior
a tres (3) aflos a la fecha de apertura de la presente convocatoria y con
domicilio y sede principal en el departamento de TOLIMA.

e Tener un minimo de quince (15) empleados.

e Tener ventas del afilo 2016, superiores a 1000 MILLONES DE PESOS
($1.000.000.000).

e Firmar la declaracion de conocimiento y aceptacion de las condiciones de
ejecucion del proceso segun el formato de Anexo 1.2.3.

e Contar con el formulario diligenciado de autodiagndstico de la empresa
disponible en pactosporlainnovacion.colciencias.gov.co por al menos tres (3)
personas de la empresa. Una de estas personas debe tener un cargo
directivo como Gerente/Presidente/CEO/Director General o quien haga sus
veces.

e Diligenciar el formulario de Linea Base que encontrara en el link XXX o segun
el formato XXX.

e No estar en proceso de formacion en el Programa de Alianzas Regionales
para la Innovacion fase lll, a la fecha de cierre de la presente convocatoria ni
haber sido beneficiario de la convocatoria 648-2014 de COLCIENCIAS.

e No estar incurso en causales de disolucion o liquidacion.

106



e Estar a paz y salvo con los aportes al sistema de seguridad social y
parafiscales, durante los seis (6) meses anteriores a la fecha de apertura de
la presente convocatoria.

e No tener ningun tipo de incompatibilidad o inhabilidad para contratar, segun

lo dispuesto por la Constitucion y la ley.

6. PROCEDIMIENTO DE POSTULACION

Para aplicar a esta convocatoria, los postulantes deben enviar un correo a
XXX@XXX.com con el asunto: “POSTULACION SISTEMAS DE INNOVACION -

(Razbn social de la empresa)” y adjuntar la documentacion sefialada en el Anexo

1.2.1. - Check List de Documentos, en los plazos sefialados en el numeral 9.
Cronograma.

Se debera enviar un correo electrénico con toda la documentacion solicitada. En
caso de que los adjuntos superen el tamafio permitido de envio, deberan adjuntar

un enlace con el acceso a los documentos.

7. SELECCION DE BENEFICIARIOS

Las empresas postulantes que cumplan con los requisitos minimos para participar,
se someteran al proceso de evaluacion, que se realizara con base en la informacion
de su postulacion.

Las empresas seleccionadas seran aquellas se encuentren dentro de un rango de
capacidades de gestion de la innovacién, determinado por el Comité evaluador que
serd establecido por La Gobernacién, COLCIENCIAS y LA ASOCIACION
NACIONAL DE EMPRESARIOS DE COLOMBIA — ANDI. Lo anterior con el fin de
asegurar que las empresas que van a ser beneficiadas tengan altas posibilidades

de desarrollar el proceso de entrenamiento de manera satisfactoria.

En caso de presentarse empate en el puntaje obtenido entre dos 0 mas empresas,
se dara prioridad a aquella que haya realizado primero su postulacion a esta

convocatoria.
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8. BANCO DE ELEGIBLES
COLCIENCIAS como operador publicara el listado de empresas elegibles para el
proceso de intervencion en orden descendente de mayor a menor puntaje obtenido

en el proceso de evaluacion.

Se asignaran los cupos a las empresas que obtuvieron los mayores puntajes hasta
agotar la disponibilidad de los mismos. Inicialmente se cuenta con 18 cupos. En
caso de contar con cupos adicionales, se asignaran en orden descendente a las
empresas del banco de elegibles, quienes seran notificadas para realizar el proceso
de inscripcion. La asignacién del consultor a las empresas beneficiarias se realizara
por parte de COLCIENCIAS como operador acompafiada de la Gobernacién y la
ANDI.

9. CRONOGRAMA

ACTIVIDADES FECHA LIMITE OBSERVACIONES

Apertura de la convocatoriay XX de XXX de Portal
publicacién de Términos de 2017 http://www.colciencias.gov.c
Referencia. o/

Cierre de la convocatoria y XX de XXX de A través del correo
fecha maxima de recepcion 2017 electronico
de postulaciones. XXXX@colciencias.gov.co

Publicacion de resultados XX de XXX de Portal
(Lista de elegibles) 2017 http://www.colciencias.gov.c
o/

Plazo para pagar el valor de XX de XXX 2017
la inscripcion

Sesion de Introduccion al XXX de 2017 Es una fecha estimada y
programa* puede ser modificada segun
las necesidades del

programa

*El calendario detallado de la ejecucion del programa se enviard al grupo de empresas seleccionadas
gue hayan realizado su inscripcion mediante el pago, en los tiempos sefialados en este documento.
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10.RECHAZO O ELIMINACION DE POSTULACIONES
El operador se reserva el derecho de corroborar la autenticidad de los datos
suministrados en la postulacion, y podra solicitar en cualquier momento,
informacion, documentacion adicional y aclaraciones sobre ésta. El operador
solicitara subsanar la documentacion que considere, dentro del término que sefale
para tal efecto. En el caso que el postulante no presente la documentacion con las
aclaraciones y explicaciones que se soliciten, dentro del término establecido por el
operador, dara lugar a que la empresa sea declarada como INHABILITADA y por

ende no podra ser seleccionada como participante del programa.

El operador podra rechazar la postulacion de una empresa en cualquiera de los

siguientes casos:

e Cuando el postulante no acredite los requisitos minimos establecidos en
este documento.

e Cuando la postulacion esté incompleta (omision de uno o varios de los
documentos), o los documentos enviados no correspondan a los
requeridos por el operador.

e Cuando se compruebe que la informacion suministrada por el postulante

no corresponda en algln aspecto a la verdad.
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11.Contacto

En caso de dudas por favor contactarse con:

Nombre de la persona: XXXXXXXXX

Correo electronico: XXXXXXX

Teléfono: (051) XXXXXXX

Direccion: Avenida Calle 26 # 57-41 Torre 8 Pisos del 2 al 6
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ANEXO 1.2.1. Checklist de documentos

Checklist de documentos a presentar

Certificado de existencia y representacion legal con fecha de
expedicion no mayor a treinta (30) dias calendario, anteriores a la

fecha de postulacion.

Carta de postulacion firmada por el representante legal segun el
formato establecido en el Anexo 1.2.2. de los presentes términos.

Estado de Resultados con corte a diciembre 31 de 2015.

Declaracion de conocimiento y aceptacion de las condiciones de

ejecucioén del proceso segun el formato de anexo 1.2.3.

Certificacion expedida por el Representante Legal o revisor fiscal,
donde se certifique el pago de los aportes de sus empleados a los
sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las
Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje. Dicho
documento debe certificar que, a la fecha de postulacion, se ha
realizado el pago de los aportes correspondientes a la nébmina de
los dltimos seis (6) meses, contados a partir de la citada fecha, en

los cuales se haya causado la obligacion de efectuar dichos pagos.

Formulario de Linea Base que encontrara en el link XXX o segun el
formato XXX.
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ANEXO 1.2.2. Carta de postulacion de la empresa

El siguiente formato debe presentarse diligenciando la informacion que se indica

entre corchetes { }

{Ciudad}, {fecha}

Sefores
COLCIENCIAS

XXX@colciencias.gov.co

Ciudad

Asunto: Carta de postulacién a la convocatoria de Sistemas de innovacion

Cordial saludo,

Yo, {nombre del representante legal de la empresa}, identificado con cédula de

ciudadania N° {XXXXXXXXX}, me permito mediante el presente comunicado

autorizar la postulacion de la empresa {Razon Social de la empresa}, y para lo cual

certifico que:

i

Hemos leido y aceptamos las condiciones establecidas en los
Términos de Referencia de la convocatoria “Sistemas de
Innovacion”.

La empresa no esta incursa en causales de liquidacion o
disolucion.

La empresa no esta en proceso de formacion en el Programa de
Alianzas Regionales para la Innovacion, a la fecha de cierre de la
presente convocatoria ni ha sido beneficiaria de la convocatoria
648-2014 de COLCIENCIAS.

Hemos leido y aceptamos la declaracibn de conocimiento y
aceptacion de las condiciones de ejecucién del proceso segun el

formato de Anexo 1.2.3.
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5 La empresa no tiene ningun tipo de incompatibilidad o inhabilidad
para contratar, segun lo dispuesto por la Constitucién y la ley.

.6 En caso de resultar seleccionado, y que me sea asignado el cupo
para el proceso, realizaré el aporte de contrapartida en los plazos
indicados y segun lo establecido en los Términos de referencia de
la convocatoria.

v Certifico que la empresa {Razo6n Social de la empresa}, cuenta con
{escriba el No. de empleados}

Atentamente,

{Nombre del Representante legal}

CC {Numero de cédula del representante legal}
Representante Legal

{Razo6n Social de la empresa}
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ANEXO 1.2.3. Declaracién de aceptacion de condiciones de ejecucion del

proceso

Sefiores

COLCIENCIAS
XXX@colciencias.gov.co
Ciudad

Asunto: Declaraciéon de aceptacion de condiciones de ejecucion del proceso

Cordial saludo,

Yo, {nombre del representante legal de la empresa}, identificado con cédula de
ciudadania N° {XXXXXXXXX}, por medio de la presente me permito informar que
conozco y acepto las condiciones a continuacion establecidas para la ejecucion del

proceso, en caso de resultar seleccionado en la convocatoria:

Declaro que:

e Designaré un equipo de trabajo segun las indicaciones de la firma consultora
que realizara el entrenamiento, el cual deber&a contar con al menos tres (3)
personas, una de ellas, debera ser parte del equipo directivo con capacidad
de orientar la decision de inversion y el tipo de proyectos en los que la
empresa enfocara sus esfuerzos.

e Asignaré los recursos necesarios para garantizar la implementaciéon del
proceso de creacion de un sistema basico de innovacion segun los
componentes establecidos en los términos de referencia, lo que incluye el

proyecto piloto para realizar el proceso idea a comercializacion.
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e El equipo designado atendera el 100% de las sesiones conjuntas e
individuales, virtuales o presenciales, programadas por la firma consultora

que acompafard a la empresa.

e EIl equipo designado contara con la destinacion de tiempo para recibir la
asesoria, desarrollar las actividades orientadas por el consultor en cada una

de las fases de la intervencion, y atenderd las recomendaciones del mismo.

e La empresa reportara la informacion requerida del progreso y resultados del
proceso en las plataformas de seguimiento que COLCIENCIAS establezca

para ello.

e En caso de que algun integrante del equipo termine su relacién laboral con
la empresa antes de la finalizacion del programa, la empresa tomara las
medidas necesarias para asegurar la continuacién del ejercicio
seleccionando una persona que asuma las funciones y roles asignados al
integrante anterior, y encargandose de realizar la transferencia de

conocimiento que corresponda.

e Acepto que en caso de que la empresa decida retirarse del programa, una
vez éste haya iniciado, se hara efectiva una multa de desercion por el valor
total de la financiacién por valor de: TREINTA Y CINCO MILLONES DE
PESOS MI/L ($35.000.000 IVA INCLUIDO).

{Nombre del Representante legal}

CC {Numero de cédula del representante legal}
Representante Legal

{Razo6n Social de la empresa}
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ANEXO 2.3 — Formato de presentacion de presupuestos de inversion para el

desarrollo de prototipos— Modulo Sistemas de Innovacion Empresarial

La entidad ejecutora en conjunto con el operador y las entidades que acompafan el
proceso, deberan conformar un comité para la aprobacion de las inversiones a

realizar por parte de las empresas para el desarrollo de los prototipos funcionales.

A continuacion, se encuentra el formato de presentacion de presupuestos de

inversion para el desarrollo de los mismos y un listado de rubros no financiables.
La duracién de los proyectos sera entre ocho (8) y catorce (15) meses.

La contrapartida de las empresas para la ejecucién del proyecto debera estar acorde

con los porcentajes sefialados a continuacion:

Valores de Contrapartida Minimos
PYMES 20% en efectivo

GRAN EMPRESA 50 % en efectivo

Rubros No financiables

Con los recursos aportados para la ejecucion presupuesto, no se podra financiar:

e Deudas, dividendos o recuperaciones de capital.

e Adquisicion de acciones, derechos de sociedades, bonos y otros valores
mobiliarios.

e Adquisicion de inmuebles, equipos de computo, terrenos, licencias de
software (se puede, si son financiables si son requerimiento
indispensable y exclusivo para el desarrollo del producto o servicio)
muebles y enseres.

e Adquisicion de maquinaria, equipamiento o infraestructura para la
produccion corriente. (se puede, si se trata de un producto innovador

gue requiere escalamiento)
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Estudios que no estén asociados al desarrollo de proyecto
Servicios publicos y personal administrativo
Adecuacion infraestructura u obras civiles
Inversiones en otras empresas
Inversiones en plantas de produccion a escala industrial
Compra de acciones, derechos de empresas, bonos y otros valores
mobiliarios
Instalaciones llave en mano
Importaciones de los siguientes bienes:
o bebidas alcohdlicas,
o Tabaco, tabaco en bruto; residuos de tabaco;
o Tabaco manufacturado; ya sea que contenga o no substitutos de
tabaco;
o Materiales radioactivos y materiales afines
o Perlas, piedras preciosas o0 semipreciosas; en bruto o trabajadas;
o Reactores nucleares y sus partes; elementos de
combustibles(cartuchos) sin irradiacion para reactores nucleares;
o Joyas de oro, plata o metales del grupo de platino con excepcion de
relojes y cajas de relojes; articulos de orfebreria y plateria incluyendo
gemas montadas
o Oro no monetario (excepto minerales y concentrados)
Importaciones de bienes que cuenten con financiamiento, en divisas, a
mediano o largo plazo;
Importaciones de bienes suntuarios;
Importaciones de armas;
Importaciones de bienes para uso de las fuerzas armadas; y
Consultores individuales o firmas juridicas que presenten conflicto de
intereses
Empresas gubernamentales
Firmas declaradas inelegibles por fraude o corrupcion

Compra de activos (vehiculos, maquinaria, tierras, edificaciones u oficinas)
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Compra de muebles o elementos decorativos

Pagos de salarios o prestaciones a personal permanente o de apoyo,
vinculados a la entidad (se acepta si y solo si es absolutamente
necesario para el desarrollo de producto/servicio final que esta
trabajando la empresay si hay dedicacion exclusiva al proyecto y se
justifica y aprueba por parte del comité)

Pago de pasivos o deudas

Costos administrativos o de funcionamiento de la institucion solicitante
Pagos de primas, comisiones, recompensas, regalos o gratificaciones

Contratacion de la misma entidad
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